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bietet der Schule eine unabhéngige fachliche Aussensicht auf die Qualitat
ihrer Bildungsarbeit.

liefert der Schule systematisch erhobene und breit abgestiutzte Fakten tber
die Wirkungen ihrer Schul- und Unterrichtspraxis.

dient der Schulpflege und der Schulleitung als Steuerungswissen und Grund-
lage fur strategische und operative Filhrungsentscheide.

erleichtert der Schule die Rechenschaftslegung gegeniber den politischen
Behorden und der Offentlichkeit.

gibt der Schule Impulse fur gezielte Massnahmen zur Weiterentwicklung der
Schul- und Unterrichtsqualitéat.
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1 Vorwort

Wir freuen uns, Ihnen den Evaluationsbericht fiir die Primarschule Obermatt vorzu-
legen. Der Bericht bietet der Schule und den Behdrden eine fachliche Aussensicht,
welche fir die Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung der Schule nitzlich ist.
Die Schule kann ihre Schulprogrammarbeit auf die externe Beurteilung abstitzen.

Der Bericht enthalt zuerst eine kurze Zusammenfassung der Beurteilung und Emp-
fehlungen an die Schule. Anschliessend wird die Beurteilung an Hand festgestellter
Starken und Schwachen erlautert. Am Schluss finden Sie die Resultate der Frage-
bogenerhebung, welche vor dem Schulbesuch durchgefuhrt wurde. Sie kénnen die-
se mit den Werten aller in den Vorjahren evaluierten Schulen (auf unserer Homepa-
ge) vergleichen.

Thematisch umfasst der Bericht einen als Qualitatsprofil benannten allgemeinen Teil,
welcher einen Uberblick iiber wesentliche Aspekte aus den Bereichen Lebenswelt
Schule, Lehren und Lernen sowie Fihrung und Management umfasst. Ein Exkurs
beleuchtet wichtige Aspekte der Schulqualitat aus Elternsicht. Der dritte Teil umfasst
das von der Schule gewahlte Fokusthema.

Der Gesetzgeber und der Bildungsrat haben die Fachstelle fir Schulbeurteilung
beauftragt, Qualitat und Wirkung von wichtigen schulischen Prozessen zu beurteilen.
Die Fachstelle orientiert sich dabei an den Qualitatsansprichen, wie sie im Zircher
Handbuch Schulqualitat beschrieben sind.

Die Schulen und die Schulpflegen sind fur die Qualitatssicherung verantwortlich, so
steht es wortlich im Volksschulgesetz. Im Kanton Zirich ist deshalb auch der Um-
gang mit den Evaluationsergebnissen in der Verantwortung der Schulpflege und der
Schule. Die Entwicklungshinweise zeigen den Schulen mégliche Massnahmen zur
Weiterentwicklung der Schulqualitat auf. Es geht allerdings nicht darum, alle Hinwei-
se abzuarbeiten. Die Schule legt auf der Grundlage der Beurteilungsergebnisse
Massnahmen zur Weiterentwicklung fest und lasst diese wenn méglich ins Schul-
programm einfliessen.

Das Evaluationsteam bedankt sich bei allen Personen der Schule Obermatt und der
Schulpflege der Primarschule Pfaffikon fur die Offenheit, die konstruktive Mitarbeit
und das Interesse am Evaluationsverfahren. In der Hoffnung, dass die Riickmeldun-
gen und Empfehlungen zur Weiterentwicklung und Qualitatssicherung der Schule
beitragen, winschen wir der Schule viel Erfolg!

Fir das Evaluationsteam der Fachstelle fir Schulbeurteilung

Dorothea Mantel-Baumberger, Teamleitung

Zurich, Marz 2011
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2 Zusammenfassung

2.1 Kernaussagen zur Schulqualitat

Das Evaluationsteam hat die Auspragung der evaluierten Qualitatsmerkmale (Quali-
tatsprofil, Fokusthema Schulinterne Zusammenarbeit) mit folgenden Kernaussagen
beurteilt:

Lebenswelt Schule

Wertschatzende Gemeinschaft

Dem Schulteam gelingt es dusserst wirkungsvoll, eine wertschéatzende, fréhliche Schulge-
meinschaft zu gestalten. Die Schulerinnen und Schiler fiihlen sich sehr wohl und sicher.

Verbindliche Verhaltensregeln

Die Schule hat mit der Hausordnung verbindliche Verhaltensregeln definiert. Das Schulteam
stellt mit den erarbeiteten Grundsatzen zur Konfliktldsung und einer Kultur des Hinschau-
ens eine einheitliche und sorgfaltige Durchsetzung sicher.

Lehren und Lernen

Klare Unterrichtsstrukturen

Der Unterricht ist stimmig strukturiert, gut rhythmisiert und abwechslungsreich gestaltet.

Differenzierte Lernangebote

Die Lehrpersonen differenzieren regelmassig ausgewahlte Lerninhalte, setzen passende
Lernformen ein und unterstiitzen Schilerinnen und Schiler im Unterricht gezielt.

Lernforderliches Klassenklima

Es gelingt den Lehrpersonen ausgesprochen gut, in ihren Klassen ein ermutigendes und le-
bendiges Lernklima zu schaffen sowie einen humorvollen und wertschatzenden Umgang zu
pflegen.
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Vergleichbare Beurteilung

Die Schule hat fur die Beurteilung des Arbeits-, Lern- und Sozialverhaltens Kriterien festge-
legt und kommuniziert. Es gibt keine Absprachen beziiglich Beurteilung fachlicher Leistun-
gen, welche eine Vergleichbarkeit ermdglichen.

Fihrung und Management

Wirkungsorientierte Fiihrung

Die Schule Obermatt wird sehr erfolgreich geleitet. Die Personalfiihrung ist wohlwollend und
Uberaus konstruktiv. Im padagogischen Bereich werden klare Prioritdten gesetzt und die Or-
ganisation ist zweckmassig strukturiert und effizient.

Verbindliche Kooperation

Das Schulteam arbeitet erfolgreich zusammen. Die Lehrpersonen unterstiitzen sich bei der
Weiterentwicklung von Schule und Unterricht sowie bei der Organisation von Anlassen aus-
gezeichnet und unkompliziert.

Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Das Team entwickelt die Schule systematisch und konsequent weiter.

Zusammenarbeit mit den Eltern

Die Schule informiert die Eltern frihzeitig und umfassend. Beide Seiten erleben die Zusam-
menarbeit als Bereicherung.

Schulinterne Zusammenarbeit

Verbindliche Kooperationen

Das Schulteam arbeitet erfolgreich zusammen. Die Lehrpersonen unterstiitzen sich bei der
Weiterentwicklung von Schule und Unterricht sowie bei der Organisation von Anlassen aus-
gezeichnet und unkompliziert.
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Konstruktive Kommunikation

Das Schulteam kommuniziert humorvoll, offen und wertschatzend.

Transparente Information

Die Schulfihrung und die Lehrpersonen informieren einander zielgerichtet, umfassend und
offen. Das wird von den Beteiligten ausserordentlich geschatzt.

Klare Ablaufe

Die schulinternen Aufgaben und Ablaufe sind gut geregelt. Die Lehrpersonen gestehen den
Verantwortlichen von Projekten und Anlassen weitreichende Kompetenzen zu.

Reflexion der Kooperation

Das Team evaluiert die Ergebnisse der Zusammenarbeit regelmassig. Die Erkenntnisse flies-
sen in die Weiterarbeit ein.

Unterstitzende Wirkung

Die Lehrpersonen fiihlen sich im Schulteam wohl und durch die schulinterne Zusammenar-
beit unterstitzt und entlastet.

Die ausformulierten Qualitatsanspriiche und die Erlauterungen der Kernaussagen in
Form von Starken und Schwéachen finden Sie in den entsprechenden Kapiteln.
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2.2 Empfehlungen zur Weiterentwicklung der
Schulqualitat
Zu den evaluierten Qualitatsbereichen werden vom Evaluationsteam folgende Emp-

fehlungen formuliert. Die Reihenfolge entspricht der Prioritdtensetzung aus Sicht des
Evaluationsteams.

Wichtigste Empfehlung: Vergleichbare Beurteilung

Wir empfehlen lhnen, die Beurteilung zu einem Schwerpunkt Ihrer Unterrichtsentwicklung
zu machen.

Die Erlauterungen zu den Entwicklungshinweisen in Form konkretisierter Hand-
lungsmoglichkeiten finden Sie am Schluss des Qualitatsprofils resp. des gewéhlten
Fokusthemas.
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3 Kurzportrait der Schule Obermatt

3.1 Zahlen und Fakten

Anzahl Schuler/-

Anzahl Klassen

innen
Regelkassen
Unterstufe 59 3
Mittelstufe 68 3
Sonderpadagogisches
Angebot
Anzahl Schiler/- Stellenpensum Anzahl Koope-
innen rationsschulen
Integrative Férderung (IF) 23 32L
Therapien 11 11L
Aufnahmeunterricht Deutsch als Zweit- 34 14L
sprache Daz
Integrierte Sonderschulung 2 1oL 2
Erganzende Angebote
Aufgabenhilfe bzw. Aufgabenstunde 13 3L
Begabungs- und Begabtenférderung 3 2L
Kurse in heimatlicher Sprache und Kultur 10
HSK
Zur Schule gehdrendes Betreuungsange-
bot
Schulsozialarbeit 20%

Direktunterstellte Mitarbeitende

Anzahl Personen

Lehrpersonen an Regel und Aufnahmeklas-
sen

8

Fachlehrpersonen (Handarbeit, Haushaltkun-
de, TT)

Forderlehrpersonen

Therapeut/-innen

Personal schulergén. Betreuungsangebote

Schulsozialarbeiterin

Seniorinnen

Wk (FP[(N|[D>
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Die Schule Obermatt ist Teil der Schulgemeinde Pfaffikon. Die beiden Schulh&user
wurden 1895 erbaut und 1971 renoviert. Die neoklassizistischen Bauten bieten
schdne, grosse Schulzimmer und eine angenehme Arbeitsumgebung, allerdings
fehlen geeignete Gruppenraume. In nachster Zukunft steht eine Erneuerung bzw.
Erweiterung der Schulanlage an. Die Rahmenbedingungen fiir diese geschiitzten
Bauten sind jedoch relativ strikt. Die Schulbehdrde ist daran, die geeignete Umset-
zung fur den zusatzlich bendtigten Raumbedarf zu planen und vor allem den Bereich
Computer und Internetzugang den neuen Bedingungen anzupassen.

Das Schulareal ist gepragt von ehrwirdigen, alten Bdumen, zwei grossen Spielwie-
sen und einem zweckmassigen Spielplatz. Viele Kinder und Jugendliche des Quar-
tiers nutzen die Schulanlage gern und haufig auch in der Freizeit. Die Schule ist fur
sie nicht nur ein Lernort, sondern ein wichtiger Lebensraum. Die vielféaltigen Freizeit-
angebote fur Schulerinnen und Schuler aus ganz Pfaffikon, werden von Kindern und
Erwachsenen ebenfalls geschatzt.

Die Primarschule Obermatt ist mit ihren drei Unterstufen- und drei Mittelstufenklas-
sen eine kleine, Uberschaubare Schule. Der Anteil fast 40% fremdsprachiger Kinder
ist héher als in anderen Einheiten der Gemeinde Pfaffikon. Innerhalb der Schule ist
diese kulturelle Vielfalt eine Selbstverstandlichkeit und wird von allen Beteiligten als
Bereicherung wahrgenommen. Fir das Schulteam ist dies kein Grund, sich als aus-
sergewohnlich zu bezeichnen. Im Gegenteil: In den letzten Jahren machte die Schu-
le mit der gut gelungenen Integration aller Schilerinnen und Schuler in der Gemein-
de von sich reden. Die Lehrpersonen berichteten regelmassig und ausfuhrlich tiber
verschiedenste Projekte im Ortsblatt.

Die Leitungsaufgaben sind auf zwei Personen klar aufgeteilt. Die beiden Schulleite-
rinnen treten als eingespieltes Team auf und vertreten sich gegenseitig optimal.
Waéhrend die Schulleiterin mit dem grésseren Pensum gegen Aussen die Hauptver-
antwortung Ubernimmt, ist die zweite mit dem kleineren Pensum ausschliesslich fiir
die Qualitatssicherung und -entwicklung zustandig und organisiert beispielsweise
alle internen Weiterbildungen. Die Schulleitung ist gut etabliert und profitiert von den
Erfahrungen, die wahrend vielen Jahren im TaV-Projekt gesammelt wurden. Die
Schule ist innerhalb der Gemeinde zweckmassig vernetzt und auch auf strategischer
Ebene gut eingebettet.

Das Team ist ausgewogen zusammengesetzt. Die Lehrpersonen mit verschiedenen
Erfahrungshintergriinden erganzen sich dussert gut. Vier Klassen werden von einer
Klassenlehrperson, zwei als Doppelstellen gefiihrt. Zwei Schulische Heilpaddagogen
und mehrere Fach- oder Teamteaching-Lehrpersonen vervollstdndigen das Team.
Die Schule kann die Dienste der Logopadin, der Psychomotoriktherapeutin, der
Schulsozialarbeiterin und des Schulpsychologischen Dienstes in Anspruch nehmen.
Momentan engagieren sich drei Seniorinnen in den Klassen und werden als grosse
Unterstutzung erlebt. Mehrere Kinder besuchen die Betreuungsangebote im Schul-
haus Steinacker.

Die Schule macht seit einigen Jahren gute Erfahrungen mit Integrierter Sonderschu-
lung. Kinder, die besondere Foérderung bendtigen, werden zuséatzlich zur Klassen-
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lehrperson teilzeitlich von Heilpadagoginnen betreut und begleitet. Von alle Beteilig-
ten wird diese Mdglichkeit als Bereicherung erlebt.

10
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4  Qualitatsprofil

Unter diesem Titel evaluieren wir in jeder Schule wichtige Aspekte aus den Berei-
chen Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen sowie Fiihrung und Management. Wir
stellen damit sicher, dass auch ein Gesamtbild der Schule entsteht, da das gewahlte
Evaluationsthema nur einen Qualitatsbereich fokussiert.

QUALITATSANSPRUCHE

Lebenswelt Schule

- Die Schule pflegt eine lebendige und wertschatzende Schulgemeinschatft.
- Die Schule stellt die Entwicklung verbindlicher Verhaltensregeln und ihre Einhaltung
sicher.

Lehren und Lernen

- Der Unterricht ist klar strukturiert und anregend gestaltet.

- Die Lehrpersonen gestalten differenzierte und individualisierte Unterrichtssequenzen.
- Die Lehrpersonen schaffen ein lernférderliches Klassenklima.

- Das Schulteam sorgt fur eine vergleichbare und nachvollziehbare Beurteilung der

Schdlerleistungen.

Fihrung und Management

- Eine wirkungsvolle Fuhrung der Schule im personellen, padagogischen und organi-
satorischen Bereich ist gewahrleistet.

- Die an der Schule Tatigen arbeiten verbindlich im Schulalltag und in der Schul- und
Unterrichtsentwicklung zusammen.

- Die Schule plant die Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitat gezielt und
sorgfaltig.
- Die Schule informiert die Eltern ausreichend und stellt angemessene Kontakt- und

Mitwirkungsméglichkeiten sicher.

11
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4.1 Lebenswelt Schule

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Wertschatzende Gemeinschaft

Dem Schulteam gelingt es ausserst wirkungsvoll, eine wertschatzende, fréhliche Schulge-
meinschaft zu gestalten. Die Schulerinnen und Schiler fiihlen sich sehr wohl und sicher.

Starken

9

Die Schillerinnen und Schiler fiihlen sich an der Schule Obermatt sehr wohl. In der
schriftlichen Befragung war eine grosse Mehrheit der Mittelstufenschilerinnen und -
schiler, Eltern sowie Lehrpersonen dieser Meinung. Alle Aussagen der mindlich Be-
fragten stimmten ebenfalls tiberein und beschrieben das gute Schulklima und den
ausserst humorvollen, freundlichen Umgang untereinander. Das Schulteam schétzt
die Uberschaubare Grdsse und nutzt sie fiir personliche Kontakte mit den Kindern.
Aussagen wie, ,Man kennt alle Kinder und Erwachsenen mit Namen und griisst sich
selbstverstandlich®, wurden in vielen Interviews als Starken der Schule bezeichnet.
Die interviewten Eltern doppelten nach und bestatigten, dass ihre Kinder gerne in die
Schule Obermatt gehen.

Dem Schulteam gelingt es beispielhaft, seinen Leitsatz ,Die Schule Obermatt ist eine
lebendige, wertschatzende Gemeinschatft, in der sich alle Beteiligten zugehorig fih-
len* wirksam umzusetzen. Die Lehrpersonen sind aufmerksam und pflegen die Be-
ziehung zu den Kindern sorgféltig, was von allen Beteiligten positiv wahrgenommen
wird. Sowohl in den Interviews wie in der schriftlichen Befragung bestétigten die
Schilerinnen und Schiler, dass sie von den Lehrpersonen ernst genommen und fair
behandelt werden. Alle mindlich Befragten waren sich einig, dass sehr wenig Ge-
waltvorfalle vorkommen und wenn doch, schnell gehandelt werde. Alle bestatigten,
dass es sich gelohnt habe, vier Jahre gezielt am respektvollen Umgang zu arbeiten.
Zusammen mit den Kindern wurden zu zentralen Punkten des Zusammenlebens
Plakate gestaltet. Daraus entstand das Handbuch ,So gehen wir im Obermatt mitein-
ander um“. Dieses Handbuch liegt heute in jedem Klassenzimmer griffbereit und bie-
tet konkrete Hilfestellung in Konfliktsituationen. An mehreren ,Respekttagen“ wurden
diese Inhalte vertieft und neue Verhaltens- und Kommunikationsmuster eingetibt. Mit
dem ,Regenbogenfest” wurde das Miteinander der verschiedenen Kulturen im Schul-
haus als Bereicherung und Chance gefeiert. Im Schulalltag bietet sich die Schulsozi-
alarbeit fir die Kinder und die Lehrpersonen als niederschwellige Anlaufstelle in
schwierigen Situationen an. Interviewte Schilerinnen und Schuler erzahlten, dass sie
manchmal als Einzelne oder Gruppen das Gesprach suchten. Auch interviewte El-
tern bestatigten, dass sie diese gezielte Unterstiitzung wahrndhmen und schatzten.
(Portfolio, Selbstbeurteilung)

Die Schule starkt mit vielfaltigen gemeinsamen Anlassen das Zusammengehorig-
keitsgefiihl der Schilerinnen und Schuler der Unter- und Mittelstufe ausserst wir-
kungsvoll. Bedeutende Jahresrituale geben den Schulkindern dabei den Rahmen wie

12
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beispielsweise die Begriissung der 1. Klasse, der Rabeliechtli-Umzug, das Advents-
singen, die Sporttage oder die Verabschiedung der 6. Klasse. Das Schulteam ist da-
bei sehr kreativ und scheut keinen Aufwand, was etwa die Organisationsunterlagen
der letztjahrigen Projektwoche ,Around the World* eindrticklich aufzeigen. Die Schi-
lerinnen und Schiler ,reisten“ in konstanten, altersdurchmischten Gruppen wahrend
einer Woche an verschiedene Schaupléatze (Fantasia, Safari, Nordamerika etc.).
Auch von den Wintersportanlassen erzéhlten die interviewten Schilerinnen und
Schuler begeistert. Dieses Jahr steht ein Schlittschuhplausch an. Viele weitere klas-
senubergreifende Aktivitdten bereichern den Schulalltag wie beispielsweise Theater-
oder Zirkusauffihrungen, Znuni-Zubereitung oder die monatlichen Bibliotheksbesu-
che. Das Schulteam halt in seiner Selbstbeurteilung fest, dass die klassendurch-
mischten Anlasse das gute Schulklima massgeblich pragen. (Portfolio)

Das Schulteam nimmt die Gesundheitsférderung sehr ernst und sensibilisiert die
Schulerinnen und Schuler mit vielfaltigen Bewegungs- und Ernahrungsprojekten. Die
breite Palette an Aktivitéten reicht von Bewegungsspielen oder —parcours tber den
»Scooter-Tag" bis hin zum ,,Gsunde Znini“, der monatlich von einer Klasse fiir alle
vorbereitet und in der Pause genossen wird. Fir das Schulteam wurden Weiterbil-
dungen zum Thema und fiir die Eltern Erndhrungsvortrage veranstaltet. An der be-
suchten Schulkonferenz prasentierte die Q-Gruppe das neuste Projekt: Klassenwei-
se werden die Schulkinder Kugeln sammeln, die sie sich in entsprechenden Bewe-

gungsdisziplinen erarbeiten kénnen. Als Preis winkt ein Klassenspiel oder Sportgerét.

Das Schulteam beweist zur Gesundheitsférderung ein starkes Durchhaltevermégen
und setzt alles daran eine nachhaltige Wirkung zu erzielen. (Portfolio; Interviews)

Die Schilerinnen und Schiiler erhalten an der Schule Obermatt attraktive Mdglichkei-
ten, sich fur die Gemeinschaft zu engagieren und Verantwortung zu tibernehmen.
Immer die sechste Klasse Ubernimmt die erste als Gotte/Gotti-Klasse. Die jungen
Schulkinder erhalten dadurch viel Sicherheit und Unterstiitzung. Interviewte Kinder
erzahlten beispielsweise: ,Das Schulgotti hilft uns beim Rabenschnitzen.” Weitere
Engagements sind die Spielwagenverantwortung, die Adventsdekoration oder die
Znini-Zubereitung. Das Schulteam baute den Schilerrat, im Obermatt ,Delegierten-
versammlung“ genannt, sorgfaltig auf. In den Interviews wurde von interessanten Ak-
tivitdten berichtet, die von diesem gut eingespielten Gremium inszeniert wurden, bei-
spielsweise dem ,Schulhaus-Picknick®, dem ,Kinderflohmart“, oder von den aufge-
malten Pausenplatzspielen. Einmal konnte ein Zeichnungswettbewerb juriert werden.
Haufiges Thema an den “Delegiertenversammlungen” sind neue Regeln fir die gan-
ze Schillerschaft, etwa Fussball- oder Spielzeitenregelungen. In nachster Zukunft ist
eine Vollversammlung geplant, die von der ,Delegiertenversammlung” vorbereitet
und durchgefihrt werden soll. In der schriftlichen Befragung der Schilerinnen und
Schuler der Mittelstufe erreichte der Aspekt der Schilerpartizipation einen sehr ho-
hen Wert. Eine grosse Mehrheit von ihnen gab an, dass sie bei Entscheidungen, die
sie betreffen, mitreden kdnnten. (Portfolio, Selbstbeurteilung)

13
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Abbildung 1
Das Schulklima aus Sicht der Schilerinnen und Schiler
Sicht von Schiler/-innen

5 sehrgut A
4 gqut 5 e Schiller/innen: =63
3 genigend
2 schlecht
1  sehrschlecht
3
E B
\/ 2
D Cc
A Ich werde von den Lehrpersonen an unserer Schule ernst genommen.
B Wenn Schilerinnen oder Schiler andere schlagen, bedrohen oder beschimpfen greifen die Lehrpersonen ein.
C  Streit und Konflikte zwischen Lehrpersonen und Schilerinnen und Schiler 16sen wir auf eine faire Art.
D Bei Entscheidungen, die uns Schillerinnen und Schiler betreffen (z.B. Gestaltung von Projektwochen, Festen, Pausen-
platz), kdnnen wir mitreden.

E Es gibt an unserer Schule oft Anlasse, an welchen ich die Schilerinnen und Schuler anderer Klassen kennen lerne.

14
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Abbildung 2
Das Schulklima aus Sicht von Lehrpersonen und Eltern
Sicht von Lehrpersonen und Eltern

P NDWkM~O

O o>

Zi?r gut A === | ehrpersonen: n=14
geniigend ° e Eltern: n=118

schlecht
sehr schlecht

Die Schilerinnen und Schuler fuhlen sich sicher auf dem Schul- oder Kindergartenareal.

Unter den Schulerinnen und Schilern herrscht ein gutes Klima.

Der Schule gelingt es, Schulerinnen und Schuler unterschiedlicher kultureller und sozialer Herkunft in die Schulgemein-
schaft zu integrieren.

Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter den Schiilerinnen und Schilern (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing)
kompetent um.

An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schilerinnen und Schiler respektvoll und freundlich miteinander um.

15
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Verbindliche Verhaltensregeln

Die Schule hat mit der Hausordnung verbindliche Verhaltensregeln definiert. Das Schulteam
stellt mit den erarbeiteten Grundsatzen zur Konfliktldsung und einer Kultur des Hinschau-
ens eine einheitliche und sorgfaltige Durchsetzung sicher.

Starken

%

Das Schulteam regelt in der Hausordnung wichtige Bereiche des Schulalltags. Aktu-
elle oder saisonale Regelungen, beispielsweise das Fahrverbot fir verschiedene
Fortbewegungsmittel, werden mit lustigen Comics im Schulhaus sichtbar gemacht.
Im ,Kontaktheft* und im ,Infoheft" ist die Hausordnung niedergeschrieben und kann
von den Beteiligten jederzeit als gemeinsame Grundlage herangezogen werden.
(Portfolio, Interviews, Beobachtungen, Selbstbeurteilung)

Das Schulteam reagiert auf Regelverletzungen ausserst konsequent und einheitlich.
Wird bei Teammitgliedern eine unterschiedliche Handhabung beobachtet, spricht
man sich gegenseitig darauf an. Diese offene Kultur definierte das Schulteam in den
Grundsatzen zur Konfliktldsung ,,Wir schauen und héren nicht weg, wir handeln® und
formulierte daraus einen klar strukturierten Leitfaden ,Grundsétze des Teams; zum
Umgang Tabus; wie greifen wir ein und Wiedergutmachung“. Fiur jedes Thema sind
wichtige Aspekte festgehalten. Darin enthalten ist beispielsweise die Abmachung,
dass die Kinder moglichst selbst einen Vorschlag zur Wiedergutmachung beitragen
sollen oder dass gegebenenfalls die Schulsozialarbeit einbezogen werden soll. Die
interviewten Lehrpersonen waren Uberzeugt, dass ihre intensive Auseinanderset-
zung mit dem Thema, die verbindlichen Abmachungen und das konsequente Han-
deln den Erfolg im Schulalltag ausmachen. Die mindlich befragten Eltern &usserten
sich sehr zufrieden Uber die umgehende Reaktion auf Regelverletzungen. Und die
interviewten Schulkinder bestétigten: ,Sie schauen gut und greifen ein.” (Portfolio,
Selbstbeurteilung)

Die Regeln sind den Schillerinnen und Schiilern prasent und sie erachten diese als
sinnvoll. In den Interviews konnten sie viele geltende Regelungen aufzéhlen. Dabei
wurden nicht nur Benutzerregeln erwéahnt, wie etwa auf dem Areal bleiben in den
Pausen. Die Schulkinder berichteten mehrfach auch von Abmachungen zum respekt-
vollen Verhalten einander gegenuber, beispielsweise fair bleiben, nicht schlagen,
keine Fluchworter benutzen oder keine Dekorationen beschadigen. In der schriftli-
chen Befragung gaben gar 94% der Mittelstufenschilerinnen und -schiler an, dass
sie genau wissen, welche Regeln gelten. Sie waren ebenfalls Uberzeugt, dass die
Regeln sinnvoll sind, was darauf hindeutet, dass diese gut erklart wurden und an der
Schule prasent sind. Interviewte Schilerinnen und Schiler bestatigten, dass die Re-
geln im Klassenrat oder an der ,Delegiertenversammlung” oft Thema seien und sie
bei Anderungen mitreden konnten.
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Schwache

9

Die verschriftlichte Regelsammlung im ,Kontaktheft* ist in dieser Form fiir die Schul-
kinder wenig hilfreich. Einerseits sind die Formulierungen zu stark auf die Erwachse-
nen zugeschnitten, andererseits werden zu viele verschiedene Personengruppen an-
gesprochen. Sie enthalten mehrere interne Regeln fur das Schulteam, die fur Eltern
kaum wissenswert sind. ,Die Schulzimmer miissen beim Verlassen abgeschlossen
werden® oder ,das Hausrecht steht in den Zimmern, in denen unterrichtet wird, der
entsprechenden Lehrperson zu“ betrifft beispielsweise eindeutig das Schulteam und
kann als interne Regelung bezeichnet werden. Eine gezielte Strukturierung und Auf-
teilung kdénnte eine Verbesserung bringen. (Portfolio, Interviews)

Abbildung 3
Umgang mit Regeln
Sicht von Schiler/-innen, Eltern und Lehrpersonen
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Die Schilerinnen und Schiler wissen genau, welche Regeln an dieser Schule gelten.

Die Schulregeln sind sinnvoll.

Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt.
Wenn an dieser Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt.

Die Lehrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule gelten.
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4.2 Lehren und Lernen

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Klare Unterrichtsstrukturen

Der Unterricht ist stimmig strukturiert, gut rhythmisiert und abwechslungsreich gestaltet.

Starken

9

Die Lehrpersonen strukturieren den Unterricht stimmig und ermdglichen eine gute
Zeitnutzung. Die besuchten Unterrichtslektionen wurden, was den strukturierten und
anregenden Unterricht betraf, fast ausschliesslich mit gut bis sehr gut bewertet. Es
war beispielsweise zu beobachten, dass die Aufgaben und das Vorgehen klar defi-
niert waren, das benétigte Material bereit lag und die Einfihrung der Schulkinder in
die entsprechenden Aufgabenstellungen wenig Aufwand erforderte. Nach kirzester
Zeit konnten die Schulerinnen und Schiler mit der Arbeit beginnen.

Den Lehrpersonen gelingt es mit anregenden Lektionen, ein meist lockeres, lebendi-
ges Arbeitsklima zu schaffen. Im beobachteten Unterricht nutzten sie vielfaltige Me-
thoden und gut aufbereitetes Anschauungsmaterial, um die Kinder anzusprechen.
Oft wechselten sich Plenumssequenzen mit Partner-, Gruppen- oder Einzelarbeiten
ab. Bewegung, Musik, Theater und (Rollen-)Spiel sind feste Bestandteile des Unter-
richts, die dem Bewegungs- und Ausdrucksdrang der Kinder Rechnung tragen. Als
Hohepunkt der Experimentier-Werkstatt zum Thema Luft liess eine Klasse beispiels-
weise den gemeinsam gebastelten Heissluftballon steigen. Oder die Kinder erlernten
das Schachspiel. In der schriftlichen Befragung erhielten beide Aspekte zum anre-
genden Unterricht von den Mittelstufenkindern Hochstwerte. Sie waren einerseits der
Meinung, die Lehrpersonen verstiinden es gut, bei ihnen Neugier und Interesse zu
wecken und andererseits, der Unterricht sei meistens abwechslungsreich. Ein Spie-
gel daflir, dass viele Schulkinder eine breite Anregung durch die Schule erhalten, bil-
det die kreative Gestaltung der Klassenzimmer und der Schulhausgénge. Da finden
sich originelle Arbeiten der Schulkinder zu verschiedenen Themen und Projekten so-
wie attraktive Spiel- und Leseecken. (Beobachtungen, Interviews, Selbstbeurteilung)

Die Lehrpersonen bieten den Schulkindern mehrheitlich einen guten Orientierungs-
rahmen fiir den Unterricht. Sie nutzen visuelle Planungshilfen, wie Hausaufgabenta-
fel, Agenda oder Wochenplane, anhand derer sich die Schilerinnen und Schiiler
Uber die Inhalte der einzelnen Lektion oder anstehenden Aufgaben ein gutes Bild
machen kdénnen. Vereinzelt deklarieren die Lehrpersonen die Lernziele. Solche stan-
den an der Wandtafel oder auf dem Wochenplan. In mehreren Lektionen bekamen
die Schiilerinnen und Schiuler die Gelegenheit, selbstandig zu arbeiten. Haufig gab
ein Arbeitspass oder Postenblatt klare Anhaltspunkte und die Schulkinder konnten
sich gut daran orientieren. Diese Klarheit zeigte sich auch in der schriftlichen Befra-
gung: Fast alle Mittelstufenschilerinnen und -schiler gaben an, dass die Klassen-
lehrperson sie jeweils darauf hinweise, was besonders wichtig sei. Dieser Aspekt er-
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reichte in der Beurteilung der befragten Schilerinnen und Schuler einen Hochstwert
(Abbildung 4, Punkte D).

Die Auftrage der Lehrpersonen waren in den beobachteten Lektionen klar und ver-
standlich. Teilweise waren sie detailliert an der Wandtafel oder auf dem Arbeitsblatt
notiert. Die Auftrage waren kurz, sodass die Schiilerinnen und Schuler gleich mit der
Umsetzung beginnen konnten. Falls notig setzten die Lehrpersonen geeignetes An-
schauungsmaterial ein. Die Ausdrucksweise der Lehrpersonen war sorgfaltig und
zeigte viel Verstandnis fur die Schulkinder, was sich auch im Ergebnis der schriftli-
chen Befragung bestatigt. Fast alle Mittelstufenkinder gaben an, dass sie ihre Lehr-
personen bitten kénnten, es ihnen noch einmal zu erklaren, wenn sie etwas nicht ver-
stiinden. (Abbildung 4 Punkt E)

Anregender und strukturierter Unterricht
Sicht von Schuler/-innen
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Meine Klassenlehrperson versteht es gut, bei mir Interesse und Neugier zu wecken.

Ich finde den Unterricht bei meiner Klassenlehrperson meistens abwechslungsreich.

Meine Klassenlehrperson sagt mir im Voraus, was ich kdnnen muss, wenn wir mit einem Thema fertig sind (Lernziele).
Meine Klassenlehrperson weist uns jeweils darauf hin, was besonders wichtig ist.

Wenn ich etwas nicht verstehe, kann ich meine Klassenlehrperson bitten, es mir zu erkléaren.
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Differenzierte Lernangebote

Die Lehrpersonen differenzieren regelmassig ausgewahlte Lerninhalte, setzen passende
Lernformen ein und unterstiitzen Schilerinnen und Schiiler im Unterricht gezielt.

Starken

9

Die Lehrpersonen differenzieren das Lernangebot nach Schwierigkeitsgrad, Lern-
tempo und Interesse. Die Werkstatt-, Posten- und Wochenplanarbeiten enthalten re-
gelmassig Auftrage, die dem unterschiedlichen Leistungsvermdgen der Schulkinder
angepasst sind. Bei Unterrichtsbeobachtungen mussten die Schiilerinnen und Schu-
ler beispielsweise drei Auftrage zum Leseverstehen auswahlen. Oder sie arbeiteten
mit Postenblattern/Arbeitspassen, die genaue Angaben machten zu obligatorischen
oder freiwilligen Aufgaben bzw. zum Schwierigkeitsgrad. Einige Schulkinder bekom-
men Spezialauftrdge, wie beispielsweise eine eigenverantwortliche Projektarbeit mit
abschliessender Prasentation vor der Klasse. Alle Lehrpersonen stellen eine Samm-
lung an Zusatzblattern bereit, die nach Erledigung der Pflichtaufgaben eingesetzt
werden. In mehreren besuchten Lektionen erledigten die Schilerinnen und Schiiler
die verschiedenen Arbeitsschritte in ihrem individuellen Lerntempo etwa bei der Ges-
taltung eines Gegenstandes in der Handarbeit oder bei Postenarbeiten in Mathema-
tik oder Mensch und Umwelt.

Die Lehrpersonen sind offen gegeniiber neuen Lehr- und Lernformen und setzen
vereinbarte Methoden verbindlich um. An Weiterbildungen und in Schulkonferenzen
beschaftigten sie sich mehrmals mit der Individualisierung und Binnendifferenzierung
im Unterricht. Dabei erweiterten sie ihr Fachwissen beispielsweise in der Férderdia-
gnostik, in offenen und kooperativen Lernformen wie Werkstatt- und Planarbeit. Dazu
gehorte auch das konkrete Projekt der Lernpartnerschaften, das tiber einen definier-
ten Zeitraum in allen Klassen eingefiihrt wurde. Die Lehrpersonen stellten die Lern-
partnerschaften teilweise gezielt selbst zusammen, teilweise liessen sie die Schile-
rinnen und Schiilern wahlen. Sie begleiteten diese Lernpartnerschaften sorgfaltig
und initiieren bei Bedarf allfallige Partnerwechsel. (Portfolio, Interviews, Unterrichts-
beobachtungen)

Im personlichen Kontakt gelingt es den Lehrpersonen sehr gut, auf die unterschiedli-
chen Bedurfnisse der Schilerinnen und Schiiler einzugehen. Bei den Unterrichtsbe-
suchen war ohne Ausnahme, eine gute Praxis der individuellen Unterstiitzung festzu-
stellen. Die Lehrpersonen leiteten die Kinder teilweise geschickt an, die Losung des
Problems selber zu erarbeiten, boten Erklarungshilfen und motivierten. In der schrift-
lichen Befragung zeigten die Aspekte der individuellen Begleitung sehr hohe Werte.
Eine grosse Mehrheit der Mittelstufenschiilerinnen und -schiiler gab an, dass es der
Klassenlehrperson gut gelinge, personliche Fortschritte aufzuzeigen und zu benen-
nen, was sie in der Schule gut kénnen und was sie noch verbessern kénnten. Aus-
sagen aus Interviews mit Schilerinnen und Schiiler sowie den Eltern bestatigen die-
se Werte.
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In jeder Klasse erhalten Schilerinnen und Schuler mit besonderen Bediirfnissen indi-
viduelle Zielvereinbarungen und angepasste Aufgabenstellungen. Die Zusammenar-
beit der Regelklassen-Lehrpersonen und der sonderpadagogischen Fachpersonen
ist eng und eingespielt bzw. lasst auch flexible Handlungsmdglichkeiten zu. Oft ges-
talten sie gemeinsame Teamteaching-Sequenzen. Detaillierte Forderplane mit mess-
baren Zielen und Massnahmen und sorgfaltig zusammengestellte Sammlungen von
Beobachtungen bilden die Basis der konkreten Arbeit mit den Kindern. An der Schule
Obermatt wird auch die Integrierte Sonderschulung erfolgreich umgesetzt. Von El-
tern- und Schulseite her wurde bestétigt, dass die betroffenen Kinder aber auch die
ganzen Klassen durch diese Integration von Kindern mit besonderen Bedirfnissen
profitieren kénnen und fiir alle Beteiligten eine Chance darstellt. Einzelne Schilerin-
nen und Schiler tbernehmen Verantwortung in der Begleitung dieser Kinder. Die
Gemeinde Pfaffikon bietet zusatzlich zum Regelunterricht ein Begabtenférderungs-
projekt an. Einige Kinder der Schule Obermatt erfillen die Kriterien oder sind mo-
mentan in Abklarung. Die Logopadie- und Psychomotoriktherapeutinnen unterstit-
zen die Regelklassen mit konkreten fachlichen Inputs, beispielsweise mit grapho-
motorischen Schreiblibungen und Hilfestellungen zur Schreibhaltung oder phonolo-
gischen Ubungen. (Portfolio, Unterrichtsbeobachtungen, Interviews, Unterlagen vor
Ort)

9

Wie oft und wie konsequent die Lerninhalte und einzelne Unterrichtssequenzen diffe-
renziert werden, ist von Lehrperson zu Lehrperson unterschiedlich. Obwohl vielféltige
Unterlagen vor Ort eingesehen werden konnten und die interviewten Lehrpersonen
ausfuhrlich darliber berichteten, konnte diese differenzierte Arbeit nur in wenigen Un-
terrichtsbesuchen beobachtet werden.
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Abbildung 5
Differenzierte Lernangebote
Sicht von Schuler/-innen, Eltern und Lehrpersonen
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Die Klassenlehrperson gibt den leistungsstarken Schiler/-innen oft schwierigere Aufgaben.

Die Klassenlehrperson nimmt sich oft speziell Zeit, um mit leistungsschwécheren Schiler/-innen zu arbeiten.

Die Klassenlehrperson gibt den Schuler/-innen oft unterschiedliche Aufgaben, die auf ihren individuellen Lernstand abge-
stimmt sind.

Die Klassenlehrperson sagt den einzelnen Schiler/-innen, was sie in der Schule gut kénnen und worin sie besser sein
kénnten.

Nach einer Prifung erklart die Klassenlehrperson den Schiiler/-innen individuell, was sie das néchste Mal besser machen
kénnen.

Meine Klassenlehrperson zeigt mir, wo ich Fortschritte gemacht habe.

Die Klassenlehrperson férdert mein Kind geméss seinen individuellen Fahigkeiten.
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Lernforderliches Klassenklima

Es gelingt den Lehrpersonen ausgesprochen gut, in ihren Klassen ein ermutigendes und le-
bendiges Lernklima zu schaffen sowie einen humorvollen und wertschatzenden Umgang zu

pflegen.

Starken

9

Die Lehrpersonen schaffen in den Klassen eine dusserst angenehme Atmosphére
und férdern die Lernfreude. Der Umgang zwischen Kindern und Erwachsenen ist ge-
pragt von viel Humor und Herzlichkeit. Die Lehrpersonen interessieren sich fiir das
einzelne Kind und investieren bewusst Zeit in die Pflege der persdnlichen Beziehung.
Mit Ritualen, gezielten Gemeinschaftsprojekten oder Ausfliigen férdern die Lehrper-
sonen das Zusammengehdrigkeitsgefiihl und die Freude in den Klassen. In Inter-
views wurde beispielsweise erzahlt, dass in einer Klasse jedes Kind einmal den ,Witz
der Woche*" prasentieren darf, in einer anderen wurden die Schulzimmer-Wande ge-
meinsam farbig gestaltet. Die interviewten Eltern bestétigten das positive Lernklima
in den Klassen und dass sich ihre Kinder sehr wohl fiihlten. Es wurde lobend erwahnt,
dass die Kinder auch in Teamwork gut gefoérdert wirden. Auf Grund dieser Aussagen
erstaunt das ausserst positive Bild der schriftlichen Befragung keineswegs: Mit nur
zwei Ausnahmen gaben die Mittelstufenschilerinnen und -schiler an, dass sie sich
in den Klassen sehr wohl fihlen. (Unterrichtsbeobachtungen, Interviews, Selbstbeur-
teilung)

Die Lehrpersonen arbeiten mit den Kindern ausserst sorgfaltig an Grundwerten des
friedlichen Zusammenlebens. Das bereits beschriebene Handbuch ,So gehen wir im
Obermatt miteinander um*“ zeugt von dieser Auseinandersetzung. Die Lehrpersonen
sind dafiir besorgt, dass keine Kinder blossgestellt oder ausgelacht werden. Das Re-
sultat der schriftlichen Befragung zeigt sehr deutlich auf, dass dies gut gelingt: 93%
der Mittelstufenschulerinnen und -schiller gaben den Héchstwert an. In den Inter-
views meinten die Schulkinder etwa: ,Unserer Klasse geht es gut. Die Lehrpersonen
haben viel Geduld und sprechen mit uns bei Konflikten."

Die Lehrpersonen verstarken positives Verhalten gezielt und ermutigen die Schulkin-
der mit anerkennenden Worten und Gesten. In allen Klassen spornen ausgekliigelte
Belohnungssysteme die Einzelnen oder die ganze Klasse an, die vereinbarten Klas-
senregeln zu befolgen und die aufgetragenen Arbeiten zu erledigen. Die interviewten
Kinder berichteten beispielsweise von Stempeln, Smileys oder ,Batzeli“, die entwe-
der gesammelt oder abgegeben werden kénnen. Bei der erreichten Punktzahl winke
jeweils ein kleines Geschenk, ein Besuch in der ,Badi“ oder ein Film fir die Klasse.
Eine Klasse bastelte selbst eine Ampel, die ruhiges Arbeiten anzeigen soll. Viele
Lehrpersonen schreiben positive, wertschatzende Kommentare nach Texten oder
Prufungen, die Lob aber auch Verbesserungsmdoglichkeiten ehrlich aufzeigen. Die in-
terviewten Eltern bestatigten, dass es den meisten Lehrpersonen gelingt, zu motivie-
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ren und die Kinder positiv abzuholen. (Unterrichtsbeobachtungen, Interviews, Selbst-
beurteilung)

Die Lehrpersonen sichern einen stérungsarmen Unterricht. Sie verfugen Uber viele
Handlungsmaoglichkeiten fiir den Fall, dass sich einzelne Schulkinder disziplinarisch
schwierig verhalten. Falls sie alleine wenig bewirken kénnen, suchen die Lehrperso-
nen den Austausch und die Zusammenarbeit mit den Eltern, mit andern Lehrperso-
nen, mit der Schulleitung oder mit der Schulsozialarbeit. Laut eigenen Aussagen
kénnen sie untereinander immer mit grossem Verstandnis und Hilfsbereitschaft rech-
nen. (Interviews)

Alle Klassenlehrpersonen nutzen den wéchentlichen Klassenrat explizit, um eine po-
sitive Klassengemeinschaft zu fordern und zu pflegen. Bei einem Unterrichtsbesuch
thematisierte die Lehrperson im Klassenrat eine Aussenseitersituation. Mit Rollen-
spielen fiihlten sich die Gruppen in die Situation ein, gaben sich dazu gegenseitig
Feedback und suchten miteinander nach Lésungen. Die Schilerinnen und Schler
berichteten in den Interviews, dass gewisse Regeln fiir den Klassenrat abgemacht
wurden: beispielsweise darf sprechen, wer die Kette in der Hand hat. In einigen Klas-
sen Ubernehmen die Schulkinder die Leitung und fuhren Protokoll. In den Schulzim-
mern kénnen Anliegen und Winsche in Briefkasten deponiert werden. Laut Inter-
viewaussagen koénnen die Kinder auch anmerken, wenn sie sich ungerecht behan-
delt fuhlen. Oder sie machen selbst den Vorschlag, dass sich beispielsweise zwei
Kinder mit Hilfe der Lehrperson aussprechen sollen und dann entsprechende Abma-
chungen treffen. Diese letzte Aussage wird durch das gute Resultat der schriftlichen
Befragung noch untermauert: 92% der Mittelstufenschulerinnen und -schiler fanden,
dass die Klassenlehrperson bei Streit hilft, faire Losungen zu suchen. (Portfolio, Un-
terrichtsbeobachtungen)
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Abbildung 6
Klassenfiihrung
Sicht von Schuler/-innen und Eltern
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A Die Schiilerin/der Schuler fiihlt sich wohl in der Klasse.
B  Wenn die Schulerin/der Schiiler gut arbeitet, wird sie/er von seiner Klassenlehrperson gelobt.
C  Wenn die Schiler/-innen Streit haben, hilft ihnen die Klassenlehrperson, faire Lésungen zu suchen.
D Die Klassenlehrperson macht keine abschéatzigen Bemerkungen Uber einzelne Schiiler/-innen.
E Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass keine Schuler/-innen blossgestellt oder ausgelacht werden.
F  Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass wir einander ausreden lassen, auch wenn wir unterschiedliche Meinungen
haben.

G  Wir kbnnen unsere Meinung auch dann sagen, wenn unsere Klassenlehrperson eine andere Meinung hat.
H  Wir besprechen die Klassenregeln mit unserer Klassenlehrperson.
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Vergleichbare Beurteilung

Die Schule hat fur die Beurteilung des Arbeits-, Lern- und Sozialverhaltens Kriterien festge-
legt und kommuniziert. Es gibt keine Absprachen beziiglich Beurteilung fachlicher Leistun-
gen, welche eine Vergleichbarkeit ermdglichen.

Starken

9

Das Schulteam hat fiir die Beurteilung des Arbeits-, Lern- und Sozialverhaltens eine
intensive Auseinandersetzung gefiihrt und dazu konkrete Vereinbarungen getroffen.
Im ,Kontaktheft* stehen detaillierte Eintragslisten fiir alle Zeugnisbereiche. Indikato-
ren und messbare Kriterien sind transparent aufgefiihrt und ermdéglichen es den
Schulkindern und Eltern, Eintrage jederzeit zuzuordnen und nachzuvollziehen. Ver-
schiedene Interviewaussagen lassen erkennen, dass die Lehrpersonen sehr sorgfal-
tig mit diesem ,Kontaktheft* umgehen und sich tber die Bewertung regelmassig un-
terhalten. Die Lehrpersonen haben beispielsweise vereinbart, dass die Eltern Giber
zeugnisrelevante Beurteilungen unmittelbar informiert werden missen. Es ist ihnen
ein Anliegen, dass die Eintréage von den Eltern primar zur Kenntnis genommen und
nicht als weitere Erziehungsmassnahme zu Hause eingesetzt werden. (Portfolio, Un-
terrichtsbeobachtungen, Interviews)

Die Lehrpersonen beurteilen die Leistungen der Schiilerinnen und Schiler gewissen-
haft und sorgfaltig. Etwa zwei Drittel der befragten Eltern sowie der Schilerinnen und
Schuler der Mittelstufe waren der Meinung, dass die Kinder fair beurteilt wirden.
Dieses Vertrauen in die Lehrpersonen kam auch in den Interviews zum Ausdruck.
Die Lehrpersonen tauschen sich mit Stellenpartnerinnen/-partner und den sonderpé-
dagogischen Fachpersonen Uber die Beurteilung ihrer Schilerinnen und Schiler aus.
Bei klassenlibergreifenden Projekten arbeiten einzelne Lehrpersonen fir die Schi-
lerbeurteilung zusammen. Gemass Interviewaussagen wurde zum Thema Zirkus
nicht nur dasselbe Buch bearbeitet und dieselbe Deutschwerkstatt genutzt, sondern
auch gemeinsam zusammengestellte Lernkontrollen und derselbe Bewertungsmass-
stab verwendet.

Die Lehrpersonen kommunizieren ihre Beurteilungsentscheide mehrheitlich transpa-
rent. Es besteht eine Abmachung im Team, dass alle Priifungen von den Eltern un-
terschrieben werden mussen. Einige Lehrpersonen fihren auch nach der ersten
Klasse Zeugnisgesprache durch und nutzen dabei sorgfaltig zusammengestellte No-
tizen und Beispiele von Arbeiten als Besprechungsgrundlage. Die Lehrpersonen
thematisieren die Zeugnisse mehrheitlich auch mit den Schulkindern und einige ge-
ben diesen die Gelegenheit, zuvor eine Selbsteinschatzung vorzunehmen. Zwei Drit-
tel der schriftlich befragten Mittelstufenschulerinnen und -schiiler verstehen, wie ihre
Zeugnisnote zustande kommt. Einige Lehrpersonen geben den Schilerinnen und
Schulern die genauen Lernziele und die Bewertung bekannt, stellen Probeprifungen
zur Verfligung oder machen die Schulkinder im Unterricht mindlich darauf aufmerk-
sam, welche Ubungen und Aufgaben zum Priifungsstoff gehoren. 92% der schriftlich
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befragten Mittelstufenschilerinnen und -schiller gaben an, sie wiissten genau, was
sie an einer Prifung kénnen missten. Zwei Drittel waren der Meinung, dass die
Klassenlehrperson im Voraus gut Uber die Bewertung der Priifung informiere. (Inter-
views)

9

Die Bewertung von fachlichen Leistungen ist unter den Lehrpersonen wenig abge-
sprochen. In den Interviews wurde ersichtlich, dass sie im bilateralen Austausch zwar
einzelne Bereiche der Beurteilung punktuell diskutieren. Es bleibt jedoch jeder ein-
zelnen Lehrperson Uberlassen, wie gezielt und reflektiert sie sich bei der Beurteilung
der fachlichen Leistungen an Kriterien orientiert und welche Bewertungsmassstébe
sie einsetzt.

Die Schule fuhrt keine standardisierten Vergleichstests durch. Sie nutzt diese M6g-
lichkeit der Leistungsvergleiche mit einer vergleichbaren Stichprobe weder innerhalb
der Schule noch mit andern Klassen ausserhalb, beispielsweise in Pfaffikon. Fir die
Unterrichtsentwicklung in den Klassen kdnnen somit keine Konsequenzen gezogen
werden. Die Schule kann demzufolge die Leistungen ihrer Schilerinnen und Schiler
auch nicht begriindet einschatzen. (Interviews)

Es ist nicht nachvollziehbar, wie sich die Smiley-Eintrage im ,Kontaktheft* auf die Be-
wertung im Zeugnis auswirken. Einige interviewte Eltern warfen die Fragen auf, wie
sich diese Smiley-Eintrage auf die Bewertung des Arbeits-, Lern- und Sozialverhal-
tens im Zeugnis auswirken und warum diese keinen negativen Eintrag rickgangig
machen wirden. Einzelne Eltern stellten fest, dass sich dadurch bei ihren Kindern
der Anreiz fur solche Smiley-Eintrage deutlich verringerte.
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4.3 Fuhrung und Management

KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Wirkungsorientierte Fiihrung

Die Schule Obermatt wird sehr erfolgreich geleitet. Die Personalfiihrung ist wohlwollend und
Uberaus konstruktiv. Im padagogischen Bereich werden klare Prioritdten gesetzt und die Or-
ganisation ist zweckmassig strukturiert und effizient.

Starken

%

Die personelle Fihrung ist kooperativ, wertschatzend und beachtet konsequent das
Wohlergehen und die Weiterentwicklung der Mitarbeitenden. Die Mitarbeitergespra-
che wurden in den Interviews von den Lehrpersonen als intensive, gewinnbringende
Auseinandersetzung mit der eigenen Arbeit beschrieben. Die Schulleitung spreche
Themen direkt an, bringe konstruktive Kritik wohlwollend hertber und erarbeite die
Zielformulierungen gemeinsam mit den Lehrpersonen. Fir die persénlichen Weiter-
bildungen werden einerseits die Wiinsche der Lehrpersonen einbezogen. Die Schul-
leitung macht jedoch auch konkrete Vorschlage dazu, die geschatzt werden. Die Mit-
arbeitenden fuhlen sich nach eigenen Aussagen gestarkt, motiviert und getragen.
Die Schulleitung zeichnet sich durch eine starke Selbstmotivation aus, die sich auf
das Team Ubertragt. Das regelmassige Feedback zur Schulleitung im Rahmen der
Mitarbeitergesprache macht das Interesse an personlicher Reflexion deutlich.

In der Bearbeitung von padagogischen Themen setzt die Schule klare Prioritaten. Im
Schulprogramm sind diese definiert und in den entsprechenden Jahresplanungen ist
die Umsetzung auf Schulebene und Klassenebene formuliert: Heterogenitéat, Ge-
sundheitsférderung und Schilerlnnenmitwirkung. Eine Profilierung in den Bereichen
integrierende Gemeinschaftshildung und konsequente Gesundheitsférderung ist klar
ersichtlich. In den Interviews kam deutlich zum Ausdruck, dass sich das Schulteam
als Ganzes fur die Schule verantwortlich fihlt, aktiv mitdenkt und konsequent eine
gemeinsame Stossrichtung verfolgt.

Die Schule ist sehr gut organisiert und strukturiert. Die Aufgabenbereiche innerhalb
der Schulleitung sind klar aufgeteilt und eingespielt. Dies zeigt sich beispielsweise
darin, dass sich die beiden Schulleitungspersonen kompetent gegenseitig vertreten.
Die Sitzungsleitungen wurden in den Interviews als effizient, zielgerichtet und 16-
sungsorientiert beschrieben. Dies bestatigte der Besuch einer Teamsitzung anlass-
lich der Evaluation. Die Schulleitung ist gut erreichbar, ein unkomplizierter Kontakt ist
jederzeit moglich: die Birotur steht immer offen und das Handy ist eingeschaltet. In
der Selbstbeurteilung benannte das Schulteam unter anderem die offene, transpa-
rente Kommunikation zwischen Schulleitung, Lehrpersonen und Eltern als eine Stér-
ke der Schule. Auch die interne Information lauft &usserst zufriedenstellend, was die
Werte der schriftichen Befragung der Lehrpersonen verdeutlichen. Die Mitarbeiten-
den, die Eltern sowie die Behdrde zeigten sich auch in den Interviews sehr zufrieden
mit der organisatorischen, administrativen Fiihrung.
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Die Schulgemeinde Pfaffikon bietet der Schulleitung einen guten Support an. Das
Koordinationsteam der Schule Pfaffikon, dem der Schulpréasident, ein weiteres Mit-
glied der Schulpflege, der Leiter der Schulverwaltung und drei Schulleiter angehéren,
bearbeitet unter anderem Entwicklungsaufgaben und Projekte der Schule Pfaffikon
und Uberpruft die Schul- und Jahresprogramme aller Schuleinheiten. Dieses Team
kann der Schulleiterkonferenz, die gemeinsame Aktivitadten und Aufgaben zwischen
den verschiedenen Schuleinheiten koordiniert, Auftrage erteilen. Die Stufenkonfe-
renzen nehmen Anliegen der zugehérigen Lehrpersonen wahr. Die zweckmassige
Geschéaftsordnung der Schule Pfaffikon beinhaltet unter anderem das Organisations-
statut, eine Ubersichtliche Kompetenzenmatrix, ein Pflichtenheft fir Schulleitungen
und die Schulleiterkonferenz sowie die Leitséatze der Schule Pfaffikon. Im November
2009 fuhrte die Schulpflege an allen Schulen eine Online-Umfrage zum Thema
.Lehrpersonen Sorge tragen* durch. (Portfolio, Extranet)

9

Der fehlende, unkomplizierte Zugang zu Computern und zum Internet erschwert den
Lehrpersonen die tagliche Arbeit. Verschiedene Aussagen aller Schulbeteiligten
machten deutlich, dass die Lehrpersonen ihre E-Mails gar von zu Hause aus abrufen
missen. Die Schulbehérde hat die Dringlichkeit dieser Probleme erkannt und strebt
Verbesserung an.

Verbindliche Kooperation

Das Schulteam arbeitet erfolgreich zusammen. Die Lehrpersonen unterstiitzen sich bei der
Weiterentwicklung von Schule und Unterricht sowie bei der Organisation von Anlassen aus-
gezeichnet und unkompliziert.

Die Erlauterungen (Starken und Schwachen) zu dieser Kernaussage folgen bei der Beurteilung des
Fokusthemas ,Schulinterne Zusammenarbeit”.

Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung

Das Team entwickelt die Schule systematisch und konsequent weiter.

Starken

9

Die Schule nimmt die Weiterentwicklung sehr ernst und verbindet dabei die theoreti-
sche Planungsarbeit mit der praktischen Umsetzung optimal. Das Schulprogramm ist
differenziert aufgebaut und die beschriebenen Entwicklungsprojekte greifen auf
Schul- und Klassenebene systematisch ineinander. Die Q- und Arbeitsgruppen tber-
nehmen eine wichtige Funktion fur das Kreieren von Ideen und fur die Motivation des
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ganzen Teams und geniessen volles Vertrauen. In der Schulkonferenz bzw. der
Teamsitzung fliessen alle wichtigen Informationen zusammen. (Portfolio, Interviews)
(Vgl. Schulinterne Zusammenarbeit: Verbindliche Kooperation)

In der Jahresplanung wird die Arbeit der Q- und Arbeitsgruppen lbersichtlich doku-
mentiert. Wie aus dem Portfolio zu entnehmen, sind die entsprechenden Projektauf-
trage, mit Zielsetzungen und der vorgesehenen Evaluation sorgféltig ausformuliert.
Die Projektplanungen werden auf den Grundlagen des Projektmanagements (Quali-
tatszyklus, Ausgangslage, Ziele, Meilensteine, Ressourcen, Ausgangslage) oder in
Anlehnung an Handreichungen des VSA gestaltet. Die Terminliste fur das laufende
Schuljahr gibt eine gut strukturierte Ubersicht tiber Sitzungen, Anlasse der Gremien.
(Vgl. Schulinterne Zusammenarbeit: Verbindliche Kooperation)

Die Schule evaluiert ihre Projekte regelmassig und leitet aus den Erkenntnissen neue
Ziele und Massnahmen ab. An den jahrlichen internen Evaluationstagen schaut das
Team auf das vergangene Schuljahr zuriick und plant das neue. Bei der Gestaltung
dieser Tage baut die Schulleitung auf gemachte Erfahrungen auf. Die interviewten
Lehrpersonen waren sich einig, dass die letzte Tagung sehr erfolgreich und inspirie-
rend war. Fir alle Q- und Arbeitsgruppen findet nach demselben Vorgehen eine
Standortbestimmung statt. Folgende Aspekte werden berlicksichtigt: Zielsetzung des
Jahres, Beschreibung der Umsetzung, Teamentwicklung, Ergebnisse/Erfahrungen,
Meinungen des Teams/der Schulleitung/der Schulpflege, Auswertung/Konsequenzen
/Massnahmen. Fir einzelne Projekte oder Anlasse holt das Schulteam auch ein
Feedback bei den Schiilerinnen und Schillern ein. (Portfolio, Interviews)

Die Schule halt in einem Jahresbericht fir die Schulbehdrde Pféaffikon alle wichtigen
Daten, Aktivitaten und Entwicklungsarbeiten gezielt fest. In kurzer zweckmassiger
Form kann diese sich einen guten Uberblick verschaffen und ihre Rechenschafts-
pflicht gegeniiber einer breiteren Offentlichkeit wahrnehmen. (Portfolio)

%

Die Feedbackkultur zwischen Lehrpersonen und Schilerinnen und Schilern ist noch
entwicklungsféhig. Das Einholen von Feedbacks bei den Schulkindern ist bei den
Lehrpersonen noch wenig verbreitet. Die Auswertung der schriftlichen Befragung
zeigt hier eine grosse Streuung. Nur etwa ein Drittel der Lehrpersonen gibt an, dass
sie sich mindestens ein Mal pro Jahr ein Feedback bei den Schilerinnen und Schi-
lern einholen wirden. Auch auf Schulebene wird bei den Eltern kaum ein systemati-
sches Feedback eingeholt. Etwa die Halfte der schriftlich befragten Eltern beurteilten
den Aspekt ,Die Schule fragt uns von Zeit zu Zeit nach unserer Meinung Uber Anlés-
se, Projekte und Neuerungen“ nur mit gentigend bis schlecht erfillt. Dem Zufrieden-
heitsportfolio (vgl. Exkurs: Aspekte der Schulqualitét aus Elternsicht) ist zu entneh-
men, dass die Eltern diesen Aspekt auffallend negativ einschatzen. Gleichzeitig steht
er aber in einem Uberdurchschnittlich starken Zusammenhang mit der Gesamtzufrie-
denheit der Eltern betreffend Information, Kontakt- und Mitwirkungsmadglichkeit. Die
Schule kann folglich durch Optimierungsbestrebungen in diesem Bereich die Ge-

30



Schule Obermatt, Pfaffikon, Evaluation 2010/2011

samtzufriedenheit der Eltern positiv beeinflussen. In den Interviews gab es zudem
Hinweise, dass der Elternrat und die ,Delegiertenversammlung” des Schiilerrats ver-
mehrt fUr einzelne Projekte oder Aspekte des Schulprogramms gewinnbringend ein-
bezogen werden kdnnte.

Zusammenarbeit mit den Eltern

Die Schule informiert die Eltern frihzeitig und umfassend. Beide Seiten erleben die Zusam-
menarbeit als Bereicherung.

Starken

9

Die Schulleitung informiert die Eltern friihzeitig und umfassend tber alle Belange der
Schule. Sie nutzt dazu die regelméssigen Quintalsbriefe und im Schuljahr 2010/11
zum ersten Mal das ,Infoheft“. Darin finden sich alle Angaben zur Schulleitung, zu
den Lehrpersonen und zum Hausdienst, Themenschwerpunkte des Jahrespro-
gramms, besondere Anlasse, Jahresplan, Hausordnung und wichtige Adressen wie
beispielsweise der Schulsozialarbeit, des Schulpsychologischen Dienstes etc. Als
wichtiges Kommunikationsmittel zu den Eltern gilt fiir alle Lehrpersonen das ,Kon-
taktheft, das jeweils eigens fir die Schule Obermatt gedruckt wird. Darin finden sich
viele Informationen sowie Angaben zum Absenzenwesen, den Jokertagen und die
Eintragsseiten fir Bemerkungen zum Arbeits-, Lern- und Sozialverhalten. Schliess-
lich kdnnen Eltern und Lehrpersonen die ,Kontaktseiten* nutzen fir einen spontanen
Austausch. (Portfolio, Unterrichtsbeobachtungen, Interviews)

Die Schule Obermatt nutzt verschiedene Gefasse der Schulgemeinde Pfaffikon, um
den Eltern weitreichende Informationen zukommen zu lassen. Dazu gehért die Uber-
sichtliche Homepage der Schule (www.schule-pfaeffikon.ch), auf welcher Eltern und
eine interessierte Offentlichkeit einen ansprechenden Einblick in die Belange der
Schule erhalten. Die ,Broschure fur Eltern“ enthalt alles Wissenswerte zur Schule.
(Struktur, Férderung im Kindergarten, Unterricht, Ferien und Schuleinstellungen etc.)
Sie informiert Eltern von neueintretenden Kindern umfassend, klar und ansprechend.
(Portfolio, Extranet, Homepage)

Der Kontakt der Klassenlehrpersonen zu den Eltern ist unkompliziert und gut. Die
Lehrpersonen kdnnen sich einerseits auf sehr hilfsbereite Eltern verlassen. Anderer-
seits fihlen sich die Eltern in den Klassen jederzeit willkommen. In den Interviews
und der schriftlichen Befragung kam sehr deutlich zum Ausdruck, dass sich die EI-
tern mit Anliegen und Fragen, die ihr Kind betreffen, jederzeit an die Klassenlehrper-
son wenden kdnnen. Fir Projekte oder Aktivitaten finden sich immer gentigend EI-
tern, die unterstiitzen oder mitwirken. Fir beide Seiten wurde die Situation als sehr
zufriedenstellend geschildert. Pro Schuljahr fiihrt jede Klasse einen Elternabend
durch, an dem auch die Delegierten fiir den Elternrat gewahlt werden.
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Die institutionalisierte Elternmitwirkung und das Schulteam verstehen sich an der
Schule Obermatt als Erganzung. Seit einem Jahr ist die Elternmitwirkung neu als EI-
ternrat organisiert, wahrend mehrerer Jahre vorher als Elternforum. Die interviewten
Eltern stellten fest, dass die neue Organisation mit Delegierten aus allen Klassen viel
Klarung gebracht habe. In den Interviews wurde die Zusammenarbeit einstimmig als
~ein Miteinander und Fureinander” beschrieben. Der Elternrat unterstttzt die Schule
bei verschiedenen Anléassen und Aktivitdten und kann bei der Schulpflege Vorschla-
ge flr Elternweiterbildungen einbringen. Er organisierte beispielsweise sehr erfolg-
reich einen Velo-Morgen und immer den letzten ,Gsunde Zniuni* im Schuljahr. Fir die
Projektwoche oder das ,Regenbogenfest” kochten Eltern kulinarische Kdstlichkeiten
aus verschiedenen Landern. Aktuell Iauft die Organisation der Erzahlnacht. Die inter-
viewten Eltern berichteten auch Gber die Zusammenarbeit der Elternmitwirkung mit
dem Schulhaus Steinacker. Da wurde beispielsweise ein gemeinsamer Elternbil-
dungsanlass zur Internetkriminalitéat veranstaltet. Der Elternrat verfiigt Gber ein eige-
nes Budget, was von ihm sehr geschatzt wird. (Portfolio)
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ENTWICKLUNGSHINWEIS

- Wir empfehlen lhnen, die Beurteilung zu einem Schwerpunkt lhrer Unterrichts-
entwicklung zu machen.

Jede Lehrperson steht in einem Spannungsfeld: Einerseits ist sie beauftragt, die Schulkinder zu for-
dern und andrerseits hat sie unter den Schilerinnen und Schilern eine Selektion vorzunehmen und
die erbrachten Leistungen mdoglichst vergleichbar und fair zu bewerten. Traditionellerweise ist jede
Lehrperson mit diesen beiden Aufgaben auf sich alleine gestellt. Ihre Schule gewinnt jedoch an Profil,
wenn sie den Umgang mit den beiden sich oftmals widersprechenden Auftrégen als Team gemeinsam
gestaltet und offenlegt.

Fur diesen Prozess kdnnen wir Ihnen einige Anhaltspunkte geben:

— Sie sind sich bewusst, dass eine objektive Beurteilung nicht er-
reichbar ist. Beurteilungen lassen sich jedoch objektivieren.

— Sie sprechen die Lernziele fur die fachlichen Kompetenzen in-
nerhalb der Stufen (Kompetenzraster mit Basiskompetenzen)
miteinander ab, um die Stufenibertritte abzufedern. Sie passen
diese Stufenlernziele auf die einzelnen Jahrgangsklassen an.

— Sie erarbeiten fachliche Beurteilungskriterien und -merkmale,
oder tbernehmen bestehende Kriterienraster anderer Schulen,
mit welchen Sie die Erreichung der Stufenlernziele tiberprifen
kdénnen.

— Sie kommunizieren inwieweit sich Smiley-Eintrage auf die Be-
wertung des Arbeits-, Lern- und Sozialverhaltens im Zeugnis
auswirken.

— Sie tauschen sich Uber Ihre Erfahrungen aus: Sie vergleichen
beispielsweise Beurteilungsinstrumente, die Gestaltung von
Lernstandserfassungen oder Priifungen, Formen von Selbst-
und Fremdeinschéatzungen, Priifungsvorbereitungen etc.

— Sie fUhren punktuell vergleichende Lernstandserfassungen in-
nerhalb der Stufen oder mit anderen Schulen durch.

— Sie ziehen aus den Ergebnissen solcher Tests gemeinsam
Schlisse fur die Weiterentwicklung des Unterrichts und organi-
sieren bei Bedarf dazu Weiterbildungen im Team.

— Sie nutzen die Auswertungen von standardisierten Tests fiir den
eigenen Unterricht und entwickeln daraus individuelle Lernziele
fur einzelne Schilerinnen und Schiller.

— Sie arbeiten im Bereich Beurteilung mit parallelen Klassen ande-
rer Schulen in Pfaffikon zusammen und erarbeiten gewisse
Themen gemeinsam.
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4.4 Exkurs: Aspekte der Schulqualitat aus Elternsicht

Dieses Kapitel unterscheidet sich von den anderen: Es enthalt nicht eine Beurteilung
durch das Evaluationsteam, sondern die Einschatzung bestimmter Qualitatsmerkma-
le aus der Sicht der Eltern, wie sie in der schriftlichen Befragung erfasst wurde. Es
werden Auswertungen der schriftlichen Befragung von Eltern prasentiert, deren Kin-
der in der Schule Obermatt unterrichtet werden. Es sind grafische Darstellungen von
Befragungsdaten in Form von sogenannten Zufriedenheitsportfolios. Die Zufrieden-
heitsportfolios bieten den Schulen eine Hilfe, Handlungsbedarf und Handlungsmdog-
lichkeiten aus der Sicht der Eltern zu erfassen. Sie ermdglichen den Schulen, sich
selber entsprechende Ziele zu setzen und sich gegenlber der Elternschaft zu positi-
onieren. Die den Zufriedenheitsportfolios zu Grunde liegenden Befragungsdaten sind
im Anhang dokumentiert.

Im folgenden Text werden die statistischen Grundlagen und Berechnungen dieser
Auswertungsmethode geschildert. Der eher etwas technische Text soll zum Ver-
stéandnis dieses Verfahrens beitragen und helfen, die Grafiken korrekt zu lesen und
Zu interpretieren.

Im Zufriedenheitsportfolio wird die durchschnittliche Einschatzung der Eltern von
ausgewahlten Qualitatsmerkmalen der Schule (von 5 = sehr gut bis 1 = sehr
schlecht) auf der x-Achse (horizontale Achse, unten) dargestellt. Gleichzeitig wird
der Zusammenhang (Korrelation) dieser Urteile mit der Gesamtzufriedenheit der
Eltern in einem bestimmten Bereich der Schule berechnet. Damit kann die Bedeu-
tung eines Qualitatsmerkmals fiir die Gesamtzufriedenheit aufgezeigt werden. Diese
Bedeutung wird durch die y-Achse (vertikale Achse, links) reprasentiert. Ein Punkt in
den folgenden Grafiken informiert also immer sowohl Uber die Einschatzung dieses
Merkmales durch die Eltern als auch tber die Bedeutung des Qualitdtsmerkmales
fur die Gesamtzufriedenheit der Eltern.

Um die schulspezifischen Besonderheiten zu verdeutlichen, wird in der Darstellung
zwischen unterdurchschnittlicher und tiberdurchschnittlicher Bewertung eines Ein-
zelmerkmals unterschieden und die unterdurchschnittliche von der Gberdurchschnitt-
lichen Korrelation mit der Gesamtzufriedenheit getrennt. Die durchschnittliche Korre-
lation wird durch die horizontale Linie, die durchschnittliche Einschatzung der
Merkmale durch die Eltern durch die vertikale Linie in der Grafik dargestellt.

Durch diese Trennlinien entstehen vier Felder in der Grafik, die sogenannten Quad-
ranten. Die beurteilten Qualitdtsmerkmale fallen jeweils in einen dieser Quadranten.
Es ist aber auch mdéglich, dass Punkte auf oder sehr nahe an einer Trennlinie zu
liegen kommen. In diesem Fall ist die Zuweisung zum einen oder anderen Quadran-
ten vorsichtig zu interpretieren; es kann sinnvoller sein, fur ein solches Merkmal die
Quadranten unbeachtet zu lassen.

Die durchschnittlichen Urteile der Eltern zu den einzelnen Qualitatsmerkmalen be-

wegen sich in der Schule Obermatt zwischen 4.47 (4 = gut) und 3.59 (3 = geniigend).

Die Eltern sind also im Durchschnitt sehr zufrieden mit der Qualitat der verschiede-
nen Merkmale. Punkte, die sich in der Grafik auf der linken Seite der vertikalen
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Trennlinie befinden, bezeichnen Merkmale, welche die Eltern weniger gut als den
Durchschnitt der Merkmale einschatzen.

Jedes Zufriedenheitsportfolio ist in folgende Quadranten eingeteilt:

Erfolgsfaktoren (oben rechts): In diesem Quadranten befinden sich die Qualitats-
merkmale der Schule, die aus Elternsicht als ihre Erfolgsfaktoren bezeichnet werden
koénnen. Sie werden von den Eltern namlich nicht nur als positiv bewertet, sondern
haben gleichzeitig eine hohe Auswirkung auf deren Gesamtzufriedenheit. Sie sind
den Eltern also besonders wichtig. Es ist deshalb empfehlenswert, die Qualitat die-
ser Merkmale auch in Zukunft mdglichst konstant hoch zu halten.

Stellhebel (oben links): Besonderer Handlungsbedarf besteht bei den Qualitéts-
merkmalen im Quadranten mit der Bezeichnung Stellhebel. Im Vergleich zu den
anderen Merkmalen werden diese von den Eltern tiberdurchschnittlich kritisch beur-
teilt. Da diese Qualitatsmerkmale fiir die Gesamtzufriedenheit der Eltern aber tber-
durchschnittlich wichtig sind, sollte die Schule Verbesserungen anstreben.

Komfortzone (unten rechts): Hier befinden sich Merkmale, die auf die Gesamtzu-
friedenheit wenig Einfluss haben, von den Eltern aber positiv bewertet werden. Diese
Qualitditsmerkmale haben nicht erste Prioritét. Trotzdem sollte darauf geachtet wer-
den, bei diesen Merkmalen den erreichten Standard zu halten, um die Elternzufrie-
denheit dauerhaft zu sichern. Bei einer Qualitatseinbusse kénnen diese Merkmale
rasch an Bedeutung zunehmen.

Optimierungsmadglichkeiten (unten links): Hier befinden sich Merkmale, mit denen
die befragten Eltern im Vergleich zum Durchschnitt weniger zufrieden sind, die aber
auch eine geringe Bedeutung fur die Gesamtzufriedenheit besitzen. Verbesserungen
dieser Qualitatsmerkmale sind aus der Sicht der Eltern nicht prioritar, kbnnen aber
aus schulischer Sicht trotzdem eine hohe Prioritat geniessen.
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Abbildung 7

Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Lebenswelt Schule.

Die Bedeutung einzelner Qualitatsmerkmale fur die Gesamtzufriedenheit der Eltern mit dem Schulkli-
ma.
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durchschnittliche Einschéatzung

1 Meine Tochter / mein Sohn fuhlt sich wohl an dieser Schule.

2 Meine Tochter / mein Sohn fuhlt sich sicher auf dem Schul- oder Kindergartenareal.

3 Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter den Schiler/-innen (z.B. Gewalt, Mobbing) kompetent um.

4 Unter den Schuler/-innen herrscht ein gutes Klima.

5  Der Schule gelingt es, Schiler/-innen unterschiedlicher kultureller und sozialer Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integ-
rieren.

6  An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schuler/-innen respektvoll und freundlich miteinander um.

7  Die Schuler/-innen wissen genau, welche Regeln an dieser Schule gelten. (Weist keinen signifikanten Zusammenhang auf
mit der Gesamtzufriedenheit im Bereich Lebenswelt Schule. Dieser Item wird deshalb in der Grafik nicht dargestellt.)

8 Die Schulregeln sind sinnvoll.

9 Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen einheitlich durchgesetzt.

10 Wenn an dieser Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt.

11 Die Schule achtet darauf, dass gemeinsame Regeln (z.B. zu Disziplin, Ordnung) eingehalten werden.
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Abbildung 8

Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Lehren und Lernen.

Die Bedeutung einzelner Qualitditsmerkmale fir die Gesamtzufriedenheit der Eltern mit der Art, wie ihr
Kind bei der Klassenlehrperson unterrichtet wird.
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durchschnittliche Einschétzung

1 Die Klassenlehrperson versteht es, bei meinem Kind Interesse und Neugier zu wecken.

2 Von meinem Kind werden in der Schule angemessen hohe Leistungen gefordert.

3 Die Klassenlehrperson gibt den leistungsstarken Schulerinnen und Schiilern oft schwierigere Aufgaben.

4  Die Klassenlehrperson meines Kindes nimmt sich oft speziell Zeit, um mit leistungsschwéacheren Kindern zu arbeiten.
5 Die Klassenlehrperson gibt meinem Kind oft Aufgaben, welche auf seinen individuellen Lernstand abgestimmt sind.
6  Die Klassenlehrperson fordert mein Kind geméass seinen individuellen Fahigkeiten.

7  Die Klassenlehrperson bespricht mit meinem Kind, was es gut kann in der Schule und worin es besser sein kdnnte.
8  Wenn mein Kind gut arbeitet, wird es von der Klassenlehrperson gelobt.

9 Ich erhalte von der Klassenlehrperson Anregungen, wie ich mein Kind beim Lernen unterstitzen kann.

10 Mein Kind fuhlt sich wohl in der Klasse.

11 Die Klassenlehrperson macht keine abschéatzigen Bemerkungen Uber einzelne Schuler/-innen.

12 Der Unterricht in der Klasse meines Kindes verlauft storungsarm.

13 Wenn die Schuler/-innen Streit haben, hilft ihnen die Klassenlehrperson, faire Lésungen zu suchen.

14 Ich habe den Eindruck, es gelingt allen Lehrpersonen gut, mein Kind zu fordern.

15 Ich verstehe, wie die Zeugnisnoten meines Kindes zustande kommen.

16 Die Klassenlehrperson beurteilt mein Kind fair.

17 Die Schule bereitet mein Kind gut auf die nachste Klasse (bzw. auf weiterfiihrende Schulen oder Beruf) vor.

18 Mein Kind lernt in der Schule, seine Leistungen selber einzuschatzen.

19 Mein Kind lernt in der Schule, selbstandig zu arbeiten.

20 Mein Kind lernt in der Schule, Aufgaben auf verschiedene Arten zu Iésen.

21 Mein Kind lernt in der Schule, mit anderen Kindern zusammenzuarbeiten.

22 Mein Kind lernt in der Schule, andere Meinungen zu respektieren.

23 Mein Kind lernt in der Schule, Konflikte friedlich zu l6sen.
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Abbildung 9

Zufriedenheitsportfolio aus Elternsicht — Information, Kontakt- und Mitwirkungsmaglichkeit.
Die Bedeutung einzelner Qualitdtsmerkmale fur die Gesamtzufriedenheit der Eltern mit der Art, wie die
Schule die Eltern teilhaben lasst.
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durchschnittliche Einschéatzung

1 Ich werde Uber wichtige Belange der Schule informiert. (Weist keinen signifikanten Zusammenhang auf mit der Gesamtzu-
friedenheit im Bereich Information, Kontakt und Mitwirkungsmdglichkeit. Dieser Item wird deshalb in der Grafik nicht darge-
stellt.)

2 Die Klassenlehrperson informiert mich ausreichend tber die Fortschritte und Lernschwierigkeiten meines Kindes.

Die Klassenlehrperson informiert mich tber die Ziele ihres Unterrichts. (Weist keinen signifikanten Zusammenhang auf mit

der Gesamtzufriedenheit im Bereich Information, Kontakt und Mitwirkungsmdglichkeit. Dieser Item wird deshalb in der Gra-

fik nicht dargestellt.)

Ich kann mich mit Anliegen und Fragen, die mein Kind betreffen, jederzeit an die Klassenlehrperson wenden.

Ich fuhle mich mit meinen Anliegen von der Schule ernst genommen.

Ich habe gentigend Mdoglichkeiten, mit den Lehrpersonen in Kontakt zu kommen (z.B. Elternabende, Sprechstunden).

Wir Eltern werden bei geeigneten Gelegenheiten (z.B. Schulprojekte, Veranstaltungen) miteinbezogen.

Wir Eltern haben gentigend Mitwirkungsmdglichkeiten an der Schule.

Ich weiss, an wen ich mich mit Fragen zur Schule, mit Anregungen oder Kritik wenden kann.

Es ist an dieser Schule gut mdglich, Anregungen zu machen oder etwas zu kritisieren.

Die Schule fragt uns von Zeit zu Zeit nach unserer Meinung Uber Anlasse, Projekte, Neuerungen etc.

w
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5 Fokusthema: Schulinterne Zusammenarbeit

QUALITATSANSPRUCHE

Praxisgestaltung

- Die an der Schule Tatigen arbeiten verbindlich im Schulalltag und in der Schul- und
Unterrichtsentwicklung zusammen.

- Die an der Schule Tatigen kommunizieren untereinander offen und konstruktiv.

- Die schulinternen Informationsablaufe sind effizient und transparent.

Institutionelle und kulturelle Einbindung

- Aufgaben, Kompetenzen und wichtige Ablaufe sind klar und verbindlich geregelt.
- Die an der Schule Tatigen reflektieren ihre Zusammenarbeit und setzen Erkenntnisse
um.

Wirkung und Wirksamkeit

- Die an der Schule Tatigen erleben die schulinterne Zusammenarbeit als unterstit-
zend und motivierend.
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KERNAUSSAGEN UND ERLAUTERUNGEN

Verbindliche Kooperationen

Das Schulteam arbeitet erfolgreich zusammen. Die Lehrpersonen unterstiitzen sich bei der
Weiterentwicklung von Schule und Unterricht sowie bei der Organisation von Anlassen aus-
gezeichnet und unkompliziert.

Starken

%

Die Lehrpersonen arbeiten in allen Bereichen der Schule zusammen. Die im Schul-
programm 2007 — 2011 vereinbarten Projekte zeugen von einer aktiven Kooperation.
Verschiedene Anlasse und Aktivitaten sowie Weiterbildungsveranstaltungen sind im
Jahresprogramm verankert. Die Lehrpersonen fiihren sie gemeinsam mit weiteren
Schulbeteiligten und Eltern erfolgreich durch. Die hohen Werte der schriftlichen Be-
fragung der Lehrpersonen zeigen eindrtcklich die Bereitschaft zur Zusammenarbeit
in der Organisation, der Unterrichtsentwicklung und der Schulentwicklung sowie ihrer
Zufriedenheit damit. S&mtliche schriftlich befragten Lehrpersonen sind Uberzeugt,
dass die Zusammenarbeit gut oder sehr gut zur Verbesserung der Schul- und Unter-
richtsqualitat beitragt. (Portfolio, schriftliche Befragung, Interviews)

Die Schule hat ausreichende Kommunikations- und Kooperationsgefasse eingerich-
tet, welche gut genutzt werden und in denen die Teilnahme geregelt ist. Die Zusam-
menarbeit findet institutionalisiert in jedem Quintal an einer Schulkonferenz und alle
zwei bis drei Wochen in Teamsitzungen statt. Mehrere Q- und Arbeitsgruppen entwi-
ckeln die Schule in verschiedenen Schwerpunkten (Gesundheit, Heterogenitat, El-
ternmitwirkung, Kollegiale Hospitation, Schulbeginn/Schulschluss und Rituale) gezielt
und erfolgreich weiter. Die Lehrpersonen befassten sich in Weiterbildungsveranstal-
tungen mit Teambildung oder Teamentwicklung. In p&ddagogischen Teams, Klassen-,
Stufen- und Fachteams tauschen sich die beteiligten Lehrpersonen und sonderpada-
gogischen Fachpersonen regelmassig kindbezogen und zu padagogischen Themen
aus. Die kollegiale Beratung findet aktuell viermal jahrlich in Form von Intervisions-
gruppen statt, nachdem die Lehrpersonen in den vergangenen Jahren in Hospitati-
onstandems den Austausch pflegten. Die schriftlich und mindlich befragten Lehrper-
sonen beurteilen die Zusammenarbeit in diesen Gefassen als speditiv, effizient und
zielgerichtet. Es werde kaum Zeit fur Kleinigkeiten verwendet und die Zusammenar-
beit an der Schule sei sinnvoll geregelt. Die beobachtete Teamsitzung bestatigte die
Einschatzung der Lehrpersonen: Die Sitzung war gut vorbereitet, effizient geleitet,
die Kommunikation war gepragt von Wertschatzung, Humor und zeugte von einer
konstruktiven Zusammenarbeit. (Portfolio, schriftliche Befragung, Interviews, Beo-
bachtung)

Das Schulteam attestiert allen Mitarbeitenden eine hohe Verbindlichkeit. Vereinba-
rungen und Beschliisse werden von allen beteiligten Personen eingehalten, dieser
Meinung waren die schriftlich und mindlich befragten Lehrpersonen fast ausnahms-
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los und das Gleiche wurde in der Selbstbeurteilung vom Team als Starke bezeichnet.
Das Team kann nach eigenen Aussagen eine hohe Verbindlichkeit gewahrleisten,
weil Abmachungen umfassend dokumentiert und Informationen in den Protokollen
gut nachvollziehbar sind. Zudem schéatzen viele die Praxis der Schulfiihrung und von
Projektverantwortlichen, Abmachungen oder Termine rechtzeitig in Erinnerung zu ru-
fen.

Der Austausch von Unterrichtsideen und -materialien wurde von den Lehrpersonen
in mehreren Interviews als besonders hilfreich, grossztiigig und selbstverstandlich be-
schrieben. Auf der Unterstufe werden beispielsweise Kisten mit Unterrichtsmateria-
lien und Lernspielen, welche von verschiedenen Lehrpersonen zusammengestellt
wurden, an die entsprechenden Klassen weitergegeben. Das Mittelstufenteam hat in
der Sprachférderung Deutsch fiir jede Klasse eine Jahresplanung erarbeitet. Auch
der bilaterale Austausch unter den Lehrpersonen beider Stufen tber Lehrmittel, Un-
terrichtsideen und -materialien haben die Interviewteilnehmenden als rege beschrie-
ben. Verschiedene Projektwochen der letzten Jahre wurden erfolgreich durchgefuhrt.
Die Zirkusprojektwoche oder die Projektwoche , Around the World“ des aktuellen
Schuljahres sind den mindlich befragten Schilerinnen und Schilern, den Eltern und
dem Schulteam in bester Erinnerung.

9

Der Austausch zwischen den Lehrpersonen der gleichen Stufe kommt tendenziell
etwas zu kurz und die vielen administrativen Aufgaben beanspruchen viel Sitzungs-
zeit. Dies kam in verschiedenen Interviews und in der Selbstbeurteilung zum Aus-
druck. Zudem bedauerten mehrere Lehrpersonen, dass das stark befrachtete Jah-
resprogramm sowie die Arbeit in Q- und Arbeitsgruppen und die Projekte viel Zeit ab-
sorbierten, welche dann fur einen Austausch innerhalb der Stufen fehle.

Konstruktive Kommunikation

Das Schulteam kommuniziert humorvoll, offen und wertschatzend.

Starken

9

Die Kommunikation im Schulteam ist heiter und achtsam. An der beobachteten
Teamsitzung diskutierten die Lehrpersonen, der Leiter Hausdienst und die Schullei-
tung angeregt und engagiert miteinander. Die Atmosphére war entspannt und wohl-
wollend. Die Lehrpersonen bezeichneten in ihrer Selbstbeurteilung die grosse Moti-
vation und den Humor als Starke der Schule. In der schriftlichen Befragung gaben
samtliche Lehrpersonen an, dass sie sich von ihren Kolleginnen und Kollegen in ho-
hem Masse verstanden und ernst genommen fiihlen. Beobachtungen wahrend be-
suchter Teamteachinglektionen zeigten eine selbstversténdliche, wertschatzende
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und humorvolle Zusammenarbeit der Lehrpersonen mit den sonderpadagogischen
Fachpersonen.

Der Leitsatz ,Mit offener und ehrlicher Kommunikation schaffen wir die Grundlage fur
eine vertrauensvolle Zusammenarbeit* wird an der Schule gelebt. Die Lehrpersonen
kommunizieren offen miteinander und sie kdnnen heikle Themen ansprechen. In al-
len Interviews wurde dies von Lehrpersonen beschrieben. Unterschiedliche Auffas-
sungen und Meinungsverschiedenheiten hatten Platz und kénnten ohne Nachteile
diskutiert werden. Man lasse sich leben und habe den gleichen gesunden Menschen-
verstand, war die einhellige Meinung. Die Zufriedenheit und das Wohlbefinden vieler
Mitarbeitender belegt auch eine Aussage aus der Lehrerschaft, dass nur eine per-
sonliche Weiterentwicklung ein Grund fir ein Verlassen der Schule sein kénne. Ein-
zelne interviewte Eltern nehmen das offene, herzliche Klima und das wohlwollende
Miteinander des Teams deutlich wahr und beurteilen die Lehrpersonen als ausseror-
dentlich kritikfahig. In einem Interview driickte ein Kind das folgendermassen aus:
,Die Lehrpersonen schauen gut fir sich und gut fir uns.”

Transparente Information

Die Schulfuhrung und die Lehrpersonen informieren einander zielgerichtet, umfassend und
offen. Das wird von den Beteiligten ausserordentlich geschatzt.

Starken

%

Das Schulteam ist tUber die Arbeit der verschiedenen Subteams sowie der Q- und Ar-
beitsgruppen ausfiihrlich und rechtzeitig informiert. In den Sitzungsgefassen wird den
Verantwortlichen regelmassig die Mdglichkeit eingeraumt, von ihrer Arbeit zu berich-
ten. An der beobachteten Teamsitzung kindigten die Mitglieder einer Q-Gruppe ihre
Vorhaben fur das darauffolgende Quintal an. Die Schulfuihrung sorgt nach eigenen
Aussagen zusammen mit dem Team fiir eine gute Qualitat solcher Informationen.
(Portfolio, Interviews, Beobachtungen, schriftliche Unterlagen vor Ort)

Durch elektronische Informationskanéle und Mitteilungen in Austauschgefassen ist
das Schulteam umfassend informiert. Die Schulfiihrung hat die Informationsvermitt-
lung mittels E-Mail nach Zielgruppen geregelt und Organisatorisches auf einer inter-
nen Homepage zuganglich gemacht. Sie sorgt damit fir eine effiziente Verbreitung,
entlastet die Zusammenarbeitsgefasse und ermdglicht auch Teilzeitmitarbeitenden,
umfassend orientiert zu sein. Die mindlichen Informationen in den Sitzungsgefassen
werden zweckmassig vorbereitet, anschaulich vermittelt und nachvollziehbar proto-
kolliert. (Interviews, Portfolio, Unterlagen vor Ort, Beobachtungen)

Das Schulteam wird umfassend und rechtzeitig informiert. Fast alle schriftlich und
miindlich befragten Lehrpersonen sowie weitere Mitarbeitende beurteilen sich als gut
oder sehr gut informiert, sie erhalten rechtzeitig alle wichtigen Mitteilungen.
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Die schulinternen Aufgaben und Ablaufe sind gut geregelt. Die Lehrpersonen gestehen den
Verantwortlichen von Projekten und Anléssen weitreichende Kompetenzen zu.

Starken

9

Schwéche

Die Aufgaben und Kompetenzen der Mitarbeitenden sind klar geregelt. Dies ist for-
mal fur die gesamte Schule Pfaffikon auf einer Kompetenzenmatrix festgelegt und fir
die Mitarbeitenden der Schule Obermatt intern vereinbart. Fast alle schriftlich befrag-
ten Lehrpersonen sind zufrieden damit, wie die Aufgaben und Kompetenzen geregelt
sind und die interviewten Lehrpersonen und weiteren Mitarbeitenden bestatigten dies
in hohem Masse. In mehreren Interviews kam zudem deutlich zum Ausdruck, dass
das grosse Vertrauen in die Arbeit der Teammitglieder eine weitreichende Ubergabe
von Kompetenzen gestatte und den Verantwortlichen ein hohes Mass an Freiraum
ermogliche. (Portfolio, Extranet, Interviews)

Die Q- und Arbeitsgruppen haben klare Auftrdge, welche sich die designierten Team-
mitglieder aufgrund von Rahmenbedingungen aus dem Schulprogramm selber aus-
arbeiten und dem Team vorlegen. Die im Portfolio der Schule und vor Ort eingese-
henen Auftrdge waren einheitlich aufgebaut und wiesen eine ansprechende Qualitat
auf: Verantwortlichkeiten, Ausgangslage, Zielsetzungen, Evaluationen, mégliche
Stolpersteine, Eventualitaten oder Perspektiven waren darauf berticksichtigt. Fast al-
le schriftlich und mindlich befragten Lehrpersonen und weitere Mitarbeitende gaben
an, dass die Auftrage klar und sie zufrieden mit der Arbeitsweise der Gruppen seien.
(Vgl. Qualitatsprofil: Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung)

Im Schulalltag sind Verantwortlichkeiten und interne Ablaufe gut organisiert. Fr
Junglehrpersonen steht eine Fachbegleitung zur Verfiigung, die Einfiihrung neuer
Lehrpersonen organisiert die Schulfiihrung und zieht zur Unterstiitzung weitere Mitar-
beitende bei. Die Organisation von Schulanlassen und Projekten geschieht nach
Ubereinstimmenden Aussagen aller Interviewteilnehmenden umsichtig und gewinn-
bringend. Mehrere Schilerinnen und Schiler sowie Eltern lobten beispielsweise die
Projektwoche ,Around the World“, die Organisation von Anldssen und die Praxis bei
Unterrichtsausfallen. Das Verfahren bei ausserordentlichen Vorkommnissen ist gut
geregelt. Die Schule Pfaffikon und insbesondere das Team Obermatt handeln in sol-
chen Fallen umgehend, abgesprochen und konsequent. Die Eltern wissen, an wen
sie sich wenden kdénnen und haben Vertrauen in die Vorgehensweise der Schule bei-
spielsweise bei Gewaltvorfallen. (Portfolio, Interviews)

%

Trotz der im Schulprogramm festgelegten Sicherungsziele waren einzelne Mitarbei-
tende der Meinung, dass aufgrund der hohen Zahl von Projekten deren Nachhaltig-
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keit zu wenig beachtet werde. Die Errungenschaften der Zusammenarbeit wirden
nicht langerfristig ins Schulleben einfliessen. (Interviews, Selbstbeurteilung)

Reflexion der Kooperation

Das Team evaluiert die Ergebnisse der Zusammenarbeit regelmassig. Die Erkenntnisse flies-
sen in die Weiterarbeit ein.

Starken

%

Schwache

Das Schulteam tberprtift die Erreichung der Zielsetzungen von Q- und Arbeitsgrup-
pen an jahrlichen Evaluationstagen (Standortbestimmungen). Solche Evaluationen
sind in den Projektauftrdgen vorgesehen und im Jahresprogramm der Schule festge-
legt. Die eingesehenen Unterlagen bestatigen, dass dabei jeweils die Erfahrungen
und Meinungen von Lehrpersonen eingeholt werden. Samtliche schriftlich befragten
Lehrpersonen beurteilen die Reflexion der Zusammenarbeit mit gut oder sehr gut er-
fullt. (Vgl. Qualitatsprofil: Gezielte Schul- und Unterrichtsentwicklung)

Uber die eigentliche Zusammenarbeit tauscht sich das Team spontan aus. In einzel-
nen Interviews wurde von informellen Rickmeldungen in Teamteachingsituationen
oder im Rahmen von Mitarbeitergesprachen mit der Schulleitung berichtet. Solche
Ruckmeldungen seien fiir die erfolgreiche Weiterarbeit wertvoll. Zudem arbeite das
Schulteam gern in bewahrter Zusammensetzung, was einen reibungslosen Ablauf
gewabhrleiste und zu guten Resultaten fuhre.

Im Anschluss an Rituale, Veranstaltungen und Anlasse hélt das Team regelméssig
Ruckschau. Dazu werden die Erfahrungen und Winsche der beteiligten Lehrperso-
nen und auch der Schilerinnen und Schilern eingeholt. (Interviews)

Aufgrund von Erfahrungen in Anlassen und Projekten werden Verbesserungen und
Anderungen eingeleitet. Ein Sportanlass zu Beginn des Schuljahres wurde beispiels-
weise auf den Winter verschoben. Oder das Team beschloss nach einer Versuchs-
phase eine Modifizierung des kollegialen Feedbacks: Von Hospitationstandems wur-
de zu Intervisionsgruppen gewechselt.

%

Eine Reflexion der Arbeitsweise in den Zusammenarbeitsgefassen fehlt. Das Team
evaluiert Projekte, Anlasse und die Arbeit in Q- oder Arbeitsgruppen zwar regelmas-
sig auf inhaltlicher Ebene und zieht daraus konkrete Schlisse fur die Weiterarbeit. Es
gab jedoch keine Hinweise zu einer gezielten Auseinandersetzung mit der Zusam-
menarbeit auf Metaebene, beispielsweise zur Arbeitsweise oder zur Rolle von Team-
mitgliedern. (Interviews, Portfolio, Unterlagen vor Ort)
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Unterstutzende Wirkung

Die Lehrpersonen fiihlen sich im Schulteam wohl und durch die schulinterne Zusammenar-
beit unterstitzt und entlastet.

Starken

9

Die Lehrpersonen sind ausserordentlich zufrieden mit der schulinternen Zusammen-
arbeit. Dies kam in der schriftlichen Befragung deutlich zum Ausdruck und wurde in
den Interviews ausnahmslos bestatigt. Die gute und humorvolle Stimmung und die
lockere Grundhaltung ermdglichten ein positives Arbeitsklima und wirkten praventiv.
Das Vertrauen in die Arbeit und die Verlasslichkeit der Kolleginnen und Kollegen sei-
en Resultate der guten Zusammenarbeit der letzten Jahre.

Fast alle Lehrpersonen nehmen die Zusammenarbeit als bereichernd wahr. Den kol-
legialen Austausch oder die enge Zusammenarbeit mit Fachpersonen fir die Integra-
tive Férderung von Schiilerinnen und Schiler mit besonderen padagogischen Be-
durfnissen oder innerhalb von Klassenteams erleben die Lehrpersonen als beson-
ders wertvoll. Im methodisch-didaktischen Bereich bringt die schulinterne Zusam-
menarbeit den Lehrpersonen eine Erweiterung des Repertoires und entlastet sie in
ihrem Kerngeschéft. (Interviews)

Die Zusammenarbeit unterstitzt die Lehrpersonen massgeblich, davon waren meh-
rere interviewte Lehrpersonen tberzeugt. Die gesetzten Ziele kdnnten nur gemein-
sam erreicht werden. Ressourcen wirden besser genutzt und geschont. Zudem wird
die gute Zusammenarbeit der Lehrpersonen von interviewten Mitarbeitenden sowie
von Schilerinnen und Schilern und bei Anléassen von den Eltern deutlich wahrge-
nommen.

Die Zusammenarbeit im Team tragt wesentlich zur Verbesserung der Unterrichtsqua-
litat bei, davon waren samtliche schriftlich befragten Lehrpersonen sowie die inter-
viewte Schulfiihrung Uberzeugt. Die meisten Lehrpersonen gaben zudem an, eine
gemeinsame Vorstellung von gutem Unterricht zu haben.
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Anhange

Al Methoden und Instrumente der externen Schul-
evaluation

Die Evaluationsergebnisse gehen im Wesentlichen aus der Analyse von Dokumen-
ten (insbesondere dem Portfolio), schriftlichen Befragungen, Beobachtungen und
Interviews (Einzel- und/oder Gruppeninterviews) hervor. Detaillierte Angaben zu den
Evaluationsaktivitdten und den eingesetzten Erhebungsinstrumenten sowie der ge-
naue Ablauf des dreitdgigen Evaluationsbesuches in der Schule Obermatt finden
sich im Anhang A4.

Dokumentenanalyse

Zur Vorbereitung auf die Evaluation studiert das Evaluationsteam zuerst das Portfo-
lio. Diese Dokumentenanalyse vor dem Hintergrund der Fragestellungen aus dem
Qualitatsprofil und dem Wahlthema dient zur Beschaffung von Fakten, zur Formulie-
rung von offenen Fragen und zur Hypothesenbildung, welche in die Evaluationspla-
nung und die Adaption der Evaluationsinstrumente einfliessen. Das Selbstbild der
Schule wird durch die Selbstbeurteilung der Schule, welche die Schule im Vorfeld
der Evaluation durchgefiihrt hat, dokumentiert.

Schriftliche Befragung

Lehrpersonen, Eltern sowie Schulerinnen und Schiler werden vor dem Evaluations-
besuch in der Schule mittels Fragebogen zu wichtigen Aspekten des Qualitatsprofils
(Lebenswelt Schule, Lehren und Lernen, Fihrung und Management) schriftlich be-
fragt. Die Ergebnisse dieser quantitativen Datenerhebungsmethode fliessen zusam-
men mit den qualitativ erhobenen Daten in die Beurteilung der einzelnen Qualitats-
aspekte ein.

Einzel- und Gruppeninterviews

In Interviews werden verschiedene Aspekte vertieft ausgeleuchtet und es wird auch
nach Interpretationen und Zusammenhéngen von Fakten geforscht. In der Regel
wird mit der Schulleitung ein Einzelinterview gefiihrt, wogegen mit Vertretern der
Schulbehoérde sowie mit Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiilern in der Regel
Gruppeninterviews gefiihrt werden.

Beobachtungen

Unterrichtsbesuche stellen fir das Evaluationsteam eine wichtige und wertvolle Mdg-
lichkeit dar, Einblick in die Unterrichtspraxis und damit in das «Kerngeschaft» der
Schule zu erhalten. Bei der Unterrichtsbeobachtung konzentrieren sich die Evaluato-
rinnen und Evaluatoren auf die aktuelle Auspragung von Handlungsdeskriptoren,
welche zu den Indikatoren resp. Qualitatsanspriichen im Bereich Lehren und Lernen
des Qualitatsprofils gehéren. Je nach Wahlthema kommen weitere Indikatoren dazu.
Das Evaluationsteam bewertet nicht die einzelne Unterrichtseinheit, sondern macht
sich aufgrund der gesammelten Beobachtungen ein Bild tber die Unterrichtsqualitat
an der Schule als Ganzes. Dabei kdnnen schulkulturelle Merkmale beschrieben, die
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Streuung resp. die Bandbreite der Beobachtungen geschildert und es kénnen exem-
plarische Beispiele benannt werden.

Beobachtet werden ferner auch das Geschehen auf dem Pausenplatz, im und rund
ums Schulhaus sowie in der Regel eine Teamsitzung des Kollegiums.

Triangulation und Bewertung

Die Evaluationsergebnisse basieren im Wesentlichen auf der Analyse von Dokumen-
ten (insbesondere dem Portfolio), schriftlichen Befragungen, Beobachtungen und
Interviews (Einzel- und/oder Gruppeninterviews). Fir die Beurteilung werden die
quantitativen und die qualitativen Daten den einzelnen Qualitatsanspriichen und
Indikatoren zugeordnet. So wird sichtbar, wo die Einschatzung der verschiedenen
Gruppen einheitlich ist und wo die unterschiedlichen Perspektiven zu abweichenden
Beurteilungen fuhren. Der Einsatz der verschiedenen qualitativen und quantitativen
Methoden (Umfrage, Beobachtung, Dokumentenanalyse etc.) sowie der Einbezug
der verschiedenen Personengruppen (Schiller/Schilerinnen, Eltern, Lehrpersonen,
Schulleitung, Schulpflege etc.) fihren zu einem breit abgestiitzten Bild der Schule,
das durch die Abstimmung der Evaluatorinnen im Team auch personell trianguliert
wird.
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Anhéange

A2 Datenschutz und Information

Die Fachstelle fir Schulbeurteilung verpflichtet sich zur Einhaltung der Datenschutz-
bestimmungen. Informationen iber Einzelpersonen werden zu anonymisierten Beur-
teilungen verarbeitet. Erhobene Daten, welche Personen zugeordnet werden kénnen,
werden nach der Evaluation datenschutzgerecht entsorgt.

Nur wenn bei der Arbeit einzelner Personen gravierende Qualitatsmangel festgestellt
werden, welche allenfalls strafbar sind oder wenn Vorschriften oder Pflichten verletzt
werden, muss das Evaluationsteam die vorgesetzte Stelle informieren. In diesen
Fallen wird gegeniiber der betroffenen Einzelperson Transparenz garantiert, d.h. sie
wird dartber informiert, wer mit welcher Information bedient werden muss.

Der Bericht der Fachstelle fiir Schulbeurteilung geht an die Schulleitung und an das
Schulprasidium. Die Schulleitung wird zudem mit einer elektronischen Fassung be-
dient. Damit wird die Schulgemeinde priméare Informationstragerin. Die Fachstelle fir
Schulbeurteilung verweist deshalb Anfragen zur Bekanntgabe der Evaluationser-
gebnisse einer bestimmten Schule grundséatzlich an die zustandige Schulbehdrde.

Am 1. Oktober 2008 trat das Gesetz Uber Information und Datenschutz (IDG) in Kraft.
Damit wurde auch im Kanton Zirich das ,Offentlichkeitsprinzip* eingefiihrt. Das Ge-
setz will das Handeln der 6ffentlichen Organe transparent gestalten, um so die freie
Meinungsbildung, die Wahrnehmung der demokratischen Rechte und die Kontrolle
des staatlichen Handelns zu erleichtern. Die Schulgemeinde und die Schulpflege
sind 6ffentliche Organe und haben deshalb ihre Information geméass den neuen Be-
stimmungen zu gestalten. Der Evaluationsbericht unterliegt grundsétzlich dem Of-
fentlichkeitsprinzip, da er keine schitzenswerten Personendaten enthalt.

Der Evaluationsbericht dient der Schule und der Schulpflege als Grundlage fir die
Massnahmenplanung, wie dies im Volksschulgesetz und der dazugehdrigen Verord-
nung vorgesehen ist. Somit ist der Bericht so lange als interne Entscheidungsgrund-
lage zu qualifizieren, bis die Schulpflege tiber den Massnahmenplan beschlossen
hat. Um den Entscheidungsprozess nicht durch dussere Einwirkung zu beeinflussen,
kann die Schule den Evaluationsbericht bis zum Entscheid Uber den Massnahmen-
plan unter Verschluss halten und eine Publikation oder Einsichtnahme verweigern
(823 Abs. 2 lit. b IDG). Anschliessend ist die Schulpflege gemass IDG verpflichtet,
den Evaluationsbericht in geeigneter Form zu veroffentlichen. Verweigert die Schul-
pflege zu diesem Zeitpunkt die Einsicht, kann sie im Einzelfall auch durch die Fach-
stelle gewahrt werden.

Eine umfassende und transparente Informationspolitik schafft auch fiir eine Schule
und die Schulbehdrde am wirksamsten langfristiges Vertrauen und stellt so eine
optimale Grundlage fir eine erfolgreiche Schule dar. Bereits heute publizieren zahl-
reiche Schulen den Evaluationsbericht im Internet und zeigen damit der interessier-
ten Offentlichkeit, dass sie nichts zu verbergen haben. Selbst eine Schule in einer
schwierigen Situation oder mit kritischen Evaluationsergebnissen schafft am ehesten
Vertrauen, wenn sie Uber die Evaluationsergebnisse aktiv informiert, am besten
gleichzeitig mit den daraus abgeleiteten Massnahmen zur Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung.
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Wir empfehlen deshalb den Schulen, in einem ersten Schritt Eltern, Schulangehdrige
und die interessierte Offentlichkeit in knapper und adressatengerechter Form tiber
die Evaluation und das weitere Vorgehen zu informieren, in einem zweiten Schritt die
Massnahmenplanung zusammen mit dem Evaluationsbericht im Internet zu publizie-
ren und so Transparenz zu schaffen. Ebenfalls zulassig ist es, interessierten Perso-
nen auf entsprechende Anfrage Einsicht in den vollstdndigen Bericht zu gewahren.

Anhéange
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A3 Beteiligte

Evaluationsteam der Fachstelle fur Schulbeurteilung

Anhéange

— Dorothea Mantel-Baumberger (Leitung)
— Irma Reichle
— Sabine Zaugg (Vertretung Dienstag / Mittwoch)

Kontaktpersonen der Schule

— Barbara Vonlaufen (Leitung 50%)
— Ruth Bucher (Leitung 7%)

Kontaktpersonen der Schulpflege

— Hanspeter Hugentobler (Prasident)
— Ursula Krebs (Kontaktperson Schule Obermatt)
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A4 Ablauf, Evaluationsaktivitaten, Evaluationsplan

Vorbereitungssitzung: 02.06.2010
Abgabe des Portfolios durch die Schule: 15.11.2010
Rucksendung der Fragebogen: 15.11.2010
Planungssitzung: 21.12.2010
Evaluationsbesuch: 31.01.-02.02.2011
Mundliche Rickmeldung der Evaluationsergebnisse

an die Schule und die Schulbehorde: 09.03.2011

Dokumentenanalyse

— Analyse Portfolio

— Analyse Selbstbeurteilung der Schule, durchgefihrt durch das Team
— Analyse weiterer Unterlagen zu ,Schulinterner Zusammenarbeit”

Schriftliche Befragung

Fragebogen zum Qualitatsprofil an Schulteam, Eltern und Schiilerschaft der Mittel-

stufe (Vollerhebungen)

Beobachtungen

9 Unterrichtsbesuche

1 Besuch einer Teamsitzung

1 Pausenbeobachtung

Interviews

2 Interviews mit insgesamt 12 Schulerinnen und Schilern
4 Interviews mit insgesamt 10 Lehrpersonen

1 Interview mit 1 Schulleiterin

1 Interview mit 1 Mitglied der Schulpflege
2 Interviews mit insgesamt 12 Eltern

1 Interview mit 2 Schulmitarbeitenden

Anhéange
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Anhénge

Evaluationsplan — Primarschule Obermatt

Unterrichtsbeobachtunaen Iiterviews Sehiilerinnen nd Schiiler interviews Lehrpersonen

Montag, 31.01.2011 Dienstag, 01.02.2011 Mittwoch, 02.02.2011
Dorothea Irma Sabine Irma Sabine Irma
Mantel Reichle Zaugg Reichle Zaugg Reichle
UB 01 UB 02 UB 06
08.20 — 09.05 6. KI—Ha 2. KI - Klassenrat 6.KI-D-TT
Fr. Vonlaufen Fr. Sharon Fr. Fullemann/
Zi 14 SH2 Zil Fr Bucher IF
Zi5
UB 03 UB 04 UB 07
09.10 - 09.55 3. KI-Daz 1.KI-M 5.KI-E UB 08
Fr. Santos Hr. Briilisauer Fr. Weber 4.KI-Z
Zi 12 SH2 Zi2 Zi8 Hr. Dapozzo
Zi6
Pause Vorstellen Evaluationsteam im Lehrerzimmer Pausenbeobachtung
UB 05
10.20-11.05 2.Kl-Ha
Fr. Breindl 1115-12.30
2114 SH2 Interview Schulleitung
11.10-11.55 Austausch Evaluationsteam
LP 01 LP 02 LP 03 LP 04 12.35-13.00
12.00- 13.15 2UST 2 FLP (IF/Daz) 2 MST Fokusinterview SIZ Abschlussgesprach Kontaktgruppe
evtl. 1 Seniorin 1 UST/IMST/1 Ha
Austausch im Evaluationsteam Austausch im Evaluationsteam Erste Auswertung Evaluationsteam
14.20-15.05
Aktenstudium vor Ort UB 09
5. KI-IF
15.30 — 15.45 - Kurzkontakt mit Schulleitung Hr. Seliner -LZ
15.15-16.45
Beobachtung Teamsitzung - LZ
16.00-17.00
Interview Schulpflege 16.45-17.00 - Kurzkontakt
mit Schulleitung
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A5 Auswertung Fragebogen

Anhénge
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle fir Schulbeurteilung

Auswertung

Schule Obermatt, Pfaffikon, Schilerinnen und Schiler Mittelstufe

Anzahl Schuler/-innen, die den Fragebogen ausgefillt oder

S msT

teilweise ausgefillt haben. N= 63
Lebenswelt Schule
g £
Wie gut sind Deiner Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? L~ z . 2 £ g
5 & s @ A s 5 N
5§ 3 § 3T § ¢ s 2 |8
» o o 7] 7] s = > -
5 4 3 2 1
56%
am
Ich fiihle mich wohl an dieser Schule. 5% % % 4.44 92% 0
35 23 3 2
60%
Eris Schlerinnen und Schiler unserer Schule gehen freundlich miteinander 179% we » 3.89 78% 0
11 38 9 3
20% 3% 26%
Es g‘?bt an unserer Schule oft Anlasse, an welchen ich die Schulerinnen und - 3.89 61% 1
Schuler anderer Klassen kennen lerne.
18 20 16 1
45% 44%
Ich werde von den Lehrpersonen an unserer Schule ernst genommen. o m ow 4.37 89% 1
28 27 4 1
40% 35%
i1 1 i1 14%
WennlSchuIennngn unq Schuler andere §chlagen, bedrohen oder - 401 75% 0
beschimpfen, greifen die Lehrpersonen ein.
25 22 9 2
44% 38%
%trelt ur‘1d Konfllkte zwschen Lehrpersonen und Schulerinnen und Schilern % - - 4.33 83% 0
I6sen wir auf eine faire Art.
28 24 4 1
38% 43%
Bei Entscheidungen, die uns Schiilerinnen und Schiler betreffen (z.B. e 4.95 81% 0
Gestaltung von Projektwochen, Festen, Pausenplatz), kénnen wir mitreden. : 0
24 27 7 1
76%
Ich weiss genau, welche Regeln an unserer Schule gelten. =% o 4.70 94% 0
48 11 4 0
62%
27%
Unsere Schulregeln sind sinnvoll. 8% 3 g 4.48 89% 0
|
39 17 5 2
42% 44%
Die Regeln, die an unserer Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen o 4.34 85% 1

einheitlich durchgesetzt.
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Wenn an unserer Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt. 5% 3% 4.05 76% 0
21 27 6 3 2 4
67%
It 1, I It 24%
gD:leté.:hrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule o we on % 4.65 90% 0
' 42 15 3 0 0 3
Lehren und Lernen
= -
Wie gut sind Deiner Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? L~ z . g £ g
5 & s 2 ] ¥
= = c = £ 2 = r) o]
3 E) E) & 3 H = 8 g
5 4 3 2 1
54%
33%
Meine Klassenlehrperson sagt mir im Voraus, was ich kénnen muss, wenn wir we e 4.44 87% 0
mit einem Thema fertig sind (Lernziele). : 0
34 21 7 [ [ 1
63%
Meine Klassenleh ist uns jeweils darauf hi besonders wichti -
iSItelne assenlehrperson weist uns jeweils darauf hin, was besonders wichtig % o o o 4.60 97% 0
' 40 21 2 0 0 0
76%
\r:\ﬁr;: Ig?kﬁat:;is nicht verstehe, kann ich meine Klassenlehrperson bitten, es 17% o o - - 4.70 94% 0
. 48 11 4 0 0 0
48%
37%
vl\il:lcrllz:lassenlehrperson versteht es gut, bei mir Interesse und Neugier zu e 432 85% 1
' 30 23 8 1 0 0
s% 4
Ich finde den Unterricht bei meiner Klassenlehrperson meistens %m0 4.38 92% 1
abwechslungsreich. :
28 29 3 1 o 1
44%
26%
Meine Klassenlehrperson gibt den schnellen Schiilerinnen und Schiilern oft 1o 13% o
schwierigere Aufgaben. z > 4.07 69% 1
16 27 10 1 0 8
44%
35%
Meine Klassenlehrperson nimmt sich oft speziell Zeit, um mit langsamen % 1% 4.95 79% 1
Schiilerinnen und Schiilern zu arbeiten. bl : 0
22 27 4 2 0 7
39%
Meine Klassenlehrperson gibt den Schiilerinnen und Schilern unserer Klasse 1o - o g 368 | 55% 1
ofr unterschiedliche Aufgaben, je nach lhrem Kénnen. : 0
10 24 13 4 2 9
55%
31%
Meine Klassenlehrperson sagt mir personlich, was ich in der Schule gut kann W m 4.43 85% 1
und worin ich besser sein kénnte. : 0
34 19 8 [ [ 1
53%
asn
Meine Klassenlehrperson zeigt mir, wo ich Fortschritte gemacht habe. ﬁ ) 4.40 89% 1
@ 2 6 1 o o
50%
21% 19%
Wenn ich gut arbeite, werde ich von meiner Klassenlehrperson gelobt. M oo 3.95 71% 1




68%

Ich fuihle mich wohl in der Klasse. % o % ow 4.61 97%
42 18 1 [ 1 o
67%
Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass keine Schilerinnen und Schiiler 2%
3% 2% 2% 0% 4.56 93%
blossgestellt oder ausgelacht werden.
a1 16 2 1 1 0
65%
. . . 29%
Meine Klassenlehrperson achtet darauf, dass wir einander ausreden lassen,
A A~ ) % 2% 0w 3% 4.62 94%
auch wenn wir unterschiedliche Meinungen haben.
40 18 1 1 0 2
2% 35%
Melne Klasse“nlehrperson mach} keine abschatzigen Bemerkungen iber W L, % 4.21 77%
einzelne Schiilerinnen und Schiler.
26 22 7 2 1 4
56%
" . . 27%
Wir kénnen unsere Melnung auch Qann sagen, wenn unsere o s g 4.42 84%
Klassenlehrperson eine andere Meinung hat.
35 17 4 3 o 3
Wir besprechen die Klassenregeln mit unserer Klassenlehrperson. 4.50 89%
65%
Wenn wir Streit haben unter Schilerinnen und Schiilern, hilft uns die 27
. - 5% g% 2% 0w 4.53 92%
Klassenlehrperson, faire Losungen zu suchen.
40 17 4 o 1 o
60%
32%
Ich weiss, was ich in einer Priifung kdnnen muss. T 2% o 0% 4.50 92%
36 19 4 1 [ o
41% 36%
. . . . . » 11%
Die Klassenlehrperson sagt uns im Voraus, wie sie eine Prifung bewertet. R 4.14 7%
25 22 7 5 0 2
43%
33%
15%
Ich verstehe, wie meine Zeugnisnoten zustande kommen. 6o % 419 | 75%
26 20 9 3 0 3
45% 379%
) . . 15%
Ich werde von meiner Klassenlehrperson fair beurteilt. o o 3% 4.32 82%
28 23 9 o o 2
61%
29%
Ich lerne in der Schule, meine Leistungen selbst einzuschatzen. % o% 0% .;%. 4.28 90%
18 38 2 ] [ 4
61%
34%
Ich lerne in der Schule, selbststéandig zu arbeiten. 3% 0% 0% 2% 4.59 95%
38 21 2 o 0 1
60%
37%
Ich lerne in der Schule, Probleme oder Aufgaben auf verschiedene Arten zu o
3% 0% 0% 0% 4.56 97%

|16sen.
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Ich lerne in der Schule, mit anderen Schilerinnen und Schilern zusammen-

63%

B 3% 0% 0% 0% 4.60 97%
zuarbeiten.
39 21 2 [ 0 [
55%
35%
Ich lerne in der Schule, Meinungen anderer zu respektieren. 5% % 0w o 4.44 90%
34 22 5 1 [ 0
A% 429
Ich lerne in der Schule, Konflikte friedlich zu I6sen. e 443 | 89%




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle fir Schulbeurteilung

Auswertung

Schule Obermatt, Pfaffikon, Eltern

Anzahl Eltern, die den Fragebogen ausgefillt oder teilweise

E Ps

ausgefullt haben. N= 118
=
Q
5 2 =
ki E z [}
= PR £ 3 g
] 3 s = 8 o
5 4 3 2 1
58%
21%
Mit dem Klima an dieser Schule bin ich... > % o % 3.91 74% 0
19 68 25 2 0 4
36% 45%
. . o . . o6
r\(/;l;qt dem Unterricht, den mein Kind bei seiner Klassenlehrperson erhélt, bin e 1 413 | 81% 4
41 51 16 5 [ 1
as%
25% 20%
Mit der Art, wie die Schule uns Eltern teilhaben lasst, bin ich... % 1% 2% 3.93 73% 0
2 5 2 5 1 2
41%
20% 24%
Mit der Fuihrung dieser Schule bin ich... - > 376 | 61% | 3
23 47 28 9 1 7
Lebenswelt Schule
z -
Wie gut sind Ihrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfillt? » 2 = % E 2
o = 2 «» @ [} < —
H = 2 £ 2 E b 2
& E) ) ] 2 H = 53 3
5 4 3 2 1
52%
Meine Tochter / mein Sohn fuhlt sich wohl an dieser Schule. 4.22 87% 1
M_eine Tochter / mein Sohn fuhlt sich sicher auf dem Schul- oder 4.13 84% 2
Kindergartenareal.
41%
25%
Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter den Schiilerinnen und 15% i 284 | 56% 1
Schiilern (z.B. Gewalt, Sucht, Mobbing) kompetent um. o : 0
17 48 29 o 1 22
60%
23%
Unter den Schilerinnen und Schiilern herrscht ein gutes Klima. 15% 3.91 74% 1




Der Schule gelingt es, Schilerinnen und Schiler unterschiedlicher kultureller

o 20% 0,
und sozialer Herkunft in die Schulgemeinschatft zu integrieren. il W o % 3.86 | 72% | 3
16 67 23 4 0 5
64%
An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schiilerinnen und Schiler 4.0 85% 1
respektvoll und freundlich miteinander um. '
59%
. . . . . . 34%
gDel;le“-:‘snchulerlnnen und Schiiler wissen genau, welche Regeln an dieser Schule 3% 1% o W 429 | 93% 2
' 39 69 4 1 0 3
61%
27%
Die Schulregeln sind sinnvoll % 0% 0% 5% 4.22 88% 1
32 71 8 0 0 6
53%
Die Regeln, die an dieser Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen 16% 8% = o
einheitlich durchgesetzt. = b 4.08 69% 0
19 62 10 1 0 26
38% 33%
13% 11%
Wenn an dieser Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt. 1% 3.86 51% 2
15 44 13 5 1 38
66%
Die Schule achtet darauf, dass gemeinsame Regeln (z.B. zu Disziplin, 16% % % o
Ordnung) eingehalten werden. > 4.07 82% 0
19 78 11 o 0 10
Lehren und Lernen
g £
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? - 2 = = 5 g
E) ) S a c T < =
2 S ° 2 9 2 ] S
S 5 5 S g 3] ] ° Q
» =) o @ » S = R ]
5 4 3 2 1
49%
21%
Die Klassenlehrperson versteht es gut, bei meinem Kind Interesse und 13% %
) 3% o 9
Neugier zu wecken. i 4.08 76% 1
32 57 15 4 [ 9
37%
28% 250
Die Klassenlehrperson gibt den leistungsstarken Schilerinnen und Schiilern 7% - - 3.59 350 1
oft schwierigere Aufgaben. : 0
8 33 29 3 1 43
38%
30%
Die Klassenlehrperson meines Kindes nimmt sich oft speziell Zeit, um mit 9% B 0 3.64 39% 1
leistungsschwacheren Kindern zu arbeiten. : 0
11 35 18 5 3 45
39%
27%
Die Klassenlehrperson gibt meinem Kind oft Aufgaben, welche auf seinen 1% o 17 364 50% a
individuellen Lernstand abgestimmt sind. : 0
13 a4 31 5 2 19
40%
26%
E:;;(r:assenlehrperson fordert mein Kind gemass seinen individuellen Fahig- 16% - w3 3.72 550 P
18 46 30 5 2 15
a7
25%
17%
1 1 H 1 H 10%
Ich erhalte von der Klassenlehrperson Anregungen, wie ich mein Kind beim 8% g 364 54% 3

Lernen unterstiitzen kann.




Die Klassenlehrperson bespricht mit meinem Kind, was es gut kann in der

22%

3% 1% 0,
Schule und worin es besser sein kdnnte. 3.95 60% 0
26 45 20 4 1 22
62%
Von meinem Kind werden in der Schule angemessen hohe Leistungen
9 9 12% 7% 3.88 73% 5
gefordert. % 1% %
13 70 19 2 1 8
45%
30%
Wenn mein Kind gut arbeitet, wird es von seiner Klassenlehrperson gelobt. O s 410 | 75% 1
35 53 12 3 2 12
53%
38%
Mein Kind fihit sich wohl in der Klasse. 2w o o 430 | 92% | O
45 63 10 0 0 o
31% 36%
22%
Die Klassenlehrperson macht keine abschéatzigen Bemerkungen Uber einzelne % o
Schilerinnen und Schiler. = » 4.26 67% 2
36 42 11 1 o 26
57%
" 19% 14%
Der Unterricht in der Klasse meines Kindes verlauft storungsarm. o ™ ow 3.84 65% 0
10 67 22 2 0 17
48%
Wenn die Schiilerinnen und Schiiler Streit haben, hilft ihnnen die 2 15% 143 208 | 719% | 1
Klassenlehrperson, faire Losungen zu suchen. o '
27 56 17 1 0 16
s
)
Ich habe den Eindruck, es gelingt allen Lehrpersonen gut, mein Kind zu -
fordern 9 P ’ - * - 3.79 61% 4
: 19 50 a1 5 o 9
51%
25% 15%
Ich verstehe, wie die Zeugnisnoten meines Kindes zustande kommen. e A% 3.99 76% 23
24 48 14 4 1 4
56%
200
Die Klassenlehrperson beurteilt mein Kind fair. O 414 | 80% | 23
23 53 9 1 o 9
53%
Die Schule bereitet mein Kind gut auf die nachste Klasse (bzw. auf 15% e 3.83 68% 5
weiterfiihrende Schulen oder Beruf) vor. '
17 60 15 5 3 13
55%
20%
Mein Kind lernt in der Schule, seine Leistungen selber einzuschétzen. - R - 383 | 65% | 5
12 62 23 3 0 13
63%
22%
Mein Kind lernt in der Schule, selbstandig zu arbeiten. -— e 4.10 | 85% 3
3 7 12 1 o 4
63%
Mein Kind lernt in der Schule, Probleme oder Aufgaben auf verschiedene
9 o S w304 | 71% | 3

Arten zu I6sen.




27%

56%

Mein Kind lernt in der Schule, mit anderen Kindern zusammenzuarbeiten. O g M 4.21 83% 3
31 64 9 [ 0 11
62%
24%
Mein Kind lernt in der Schule Meinungen anderer zu respektieren. % 1% % i 4.19 86% 4
27 71 5 1 o 10
64%
Mein Kind lernt in der Schule, Konflikte friedlich zu losen. - P o % % 4.08 83% 4
22 73 13 o 0 6
Fihrung und Management
= -
S =4
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfllt? = g = = S g
> & 5 & ] ¥ 5
$ 3 8§ 3 % ¢ | & 2 |8
2 E) S @ » H = X -
5 4 3 2 1
47%
23% 18%
Die Schule reagiert bei Problemen umgehend und I6sungsorientiert. - % 2% 3.77 57% 3
11 54 27 [ 2 21
Information und Zusammenarbeit
£ =
[ ju
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? = e = = S g
> S B @ o © < =
s S 2 = ] =} i [}
] 5 8 S 8 o S s @
a =) o @ » = = 3 ]
5 4 3 2 1
46%
21% 21%
. . . . . P 11%
Die Schule setzt sich dafiir ein, ihre Qualitat zu verbessern. 9% % 3.97 67% 1
24 54 25 1 o 13
63%
21% o
Ich werde tiber wichtige Belange der Schule informiert S 4.04 | 84% 1
24 74 14 0 2 3
49%
. . . . . . .. 20% 26%
Die Klassv_snl_ehrperson |_nform|_er1 mich tber die Fortschritte und = - = 3.86 68% 1
Lernschwierigkeiten meines Kindes.
23 57 30 3 1 3
56%
19%
Die Klassenlehrperson informiert mich tGber die Ziele ihres Unterrichts. = 5% 1% 1% 3.86 74% 1
21 66 22 6 1 1
56%
38%
Ic_h kann mich mit Anliegen und Fragen, die mein Kind betreffen, jederzeit an = - " " 4.47 94% 2
die Klassenlehrperson wenden. —
65 a 4 3 3 3
51%
18% 24%
Ich fuhle mich mit meinen Anliegen von der Schule ernst genommen. 1% 2% 4% 3.86 69% 2
21 59 28 1 2 5
56%
34%
Ich habe gentligend Mdglichkeiten, mit den Lehrpersonen in Kontakt zu kom- % o
men (z.B. Elternabende, Sprechstunden usw.). - - s 4.22 91% 2
40 65 9 1 1 0
55%
33%
Wir Eltt_ern werden bei geelgneten_G_eIegenhelten (z.B. Schulprojekte, 0% e o - 4.19 88% 1
Exkursionen, Veranstaltungen) miteinbezogen. -
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55%

Wir Eltern haben gentigend Mitwirkungsméglichkeiten an der Schule. 2% 1% % 4.10 82%
32 64 14 2 1 4
57%
. . . .. . . 27%
Ich weiss, an wen ich mich mit Fragen zur Schule, mit Anregungen oder Kritik 10% 1% 19 % 4.13 85%
wenden kann.
32 67 12 1 1 4
52%
) . - 19% 17%
E§ _|s_t an dieser Schule gut méglich, Anregungen zu machen oder etwas zu 10% - 19 3.81 62%
kritisieren.
11 60 22 2 1 19
43%
32%
Die Schule fragt uns von Zeit zu Zeit nach unserer Meinung uber Anlasse, 10% ™% - % 3.56 53%

Projekte, Neuerungen etc.




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Fachstelle fir Schulbeurteilung

Auswertung

Schule Obermatt, Pfaffikon, Lehrpersonen

Anzahl Lehrpersonen, die den Fragebogen ausgefillt oder

LP

teilweise ausgefillt haben. N= 14
5
5 2 < o
=] = f=
R 5 < T < -~
£ £ g E b o
@ @ L = K3 o
5 4 3 2 1
86%
Mit dem Klima an dieser Schule bin ich... w6 0% 0% o 486 | 100% | O
12 2 o 0 0 o
57%
43%
Mit der Art, wie wir an dieser Schule zusammenarbeiten, bin ich... JJ % % 0% 0% 443 | 100% | O
6 8 0 0 ] ]
6% 43%
21%
Mit der Zusammenarbeit zwischen Schule und Eltern bin ich... % % % 4.14 79% 0
5 6 3 0 [ 0
57%
36%
Mit der Fuhrung unserer Schule bin ich... 0%  o%  ow ® 4.62 93% 0
8 5 0 ] 0 1
Lebenswelt Schule
5 5 =
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? = s . 2 2 g
El [ < ] Z =
o 2 8 & © o < -
£ s 5 3 % 5 | g I
» =) o @ » = = R ]
5 4 3 2 1
1%
’ - - . ) -
Die Schtilerinnen und Schuler fuhlen sich sicher auf dem Schul- oder e on on T 423 | 93% 0
Kindergartenareal. =
3 10 0 ] 0 1
71%
Die Schule geht mit Problemen und Konflikten unter der Schilerschaft (z.B. 21% 0 o
Gewalt, Sucht, Mobbing) kompetent um. > = 423 | 93% | 0
3 10 ] 0 o 1
93%
Unter den Schiilerinnen und Schilern herrscht ein gutes Klima. % 0% 0% 0% 0% 407 | 100% | O
1 13 0 0 o 0
79%
Uns_erer Schule gelingt es, Schul_erln_nen und Schl_JIer unterschledllc_her 1456 . . o . 4.07 93% 0
sozialer und kultureller Herkunft in die Schulgemeinschaft zu integrieren. —
2 11 1 [ [ [




An dieser Schule gehen Lehrpersonen und Schilerinnen und Schuler re-

0,
spektvoll und freundlich miteinander um. x> 4.21 | 100%
3 11 o [ o [
57%
. - . - . 29%
14%
Die Schulerinnen und Schiler wissen genau, welche Regeln an unserer . s . 4.43 86%
Schule gelten.
8 4 2 o ] 0
57%
36%
Unsere Schulregeln sind sinnvoll. 2 0% 0% % 4.50 93%
8 5 1 0 [ 0
50%
36%
Qie R_egeln, die an unserer Schule gelten, werden von allen Lehrpersonen AR o o 4.36 86%
einheitlich durchgesetzt.
7 5 2 o 0 o
43% 43%
Wenn an unserer Schule jemand bestraft wird, ist die Strafe gerechtfertigt. L 4.38 86%
6 6 1 o 0 1
57%
R R . . 29%
Die Lehrpersonen halten sich selber an die Regeln, die an unserer Schule ™ e e 454 86%
gelten.
8 4 1 0 o 1
57%
36%
Fur meine schulische Arbeit erhalte ich von der Schule Anerkennung. — % o o 4.29 93%
5 8 1 0 o 0
57%
43%
Als Lehrperson fiihle ich mich von meinen Kolleginnen und Kollegen
P 9 9 v w  w o | 457 | 100%
verstanden und ernst genommen.
8 6 o [ 0 ]
43%
29%
21%
Die Eltern begegnen mir in meiner Arbeit als Lehrperson mit Wertschétzung. 0% ow 4.08 71%
4 6 3 ] o 1
64%
Konflikte innerhalb des Lehrerkollegiums werden thematisiert. 7% o o e 3.92 | 71%
1 9 2 [ 0 2
6% 43%
Die berufliche Belastung und die berufliche Befriedigung stehen bei mir in -
; o 0% 0% 0% 3.79 57%
einem ausgewogenen Verhaltnis.
3 5 6 o 0 0
64%
36%
Ich arbeite gerne an dieser Schule. M 0% 0% 0% 4.64 | 100%
9 5 o [ 0 0
79%
Die Aufgaben an unserer Schule sind angemessen verteilt e 0% 0% % 4.07 | 93%
2 11 1 o [ 0
71%
Bei der Zusammenarbeit im Team stehen Aufwand und Ertrag in einem 14% we L 4.00 86%

angemessenen Verhaltnis.




Lehren und Lernen

= = -
S s =
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? - ° - 2 g g
3 $ 3§ 8 £ I
uy =1 K s [} - b I3
S 5 5 S g s ] ° Q
0 o o 7 » L = X =
5 4 3 2 1
50%
36%
Ich gebe den leistungsstarken Schulerinnen und Schiilern oft schwierigere 14%
Aufggaben g g % w o 421 | 86% | 0
' 5 7 2 0 0 0
50%
36%
Ich nehme mir oft speziell Zeit, um mit leistungsschwéacheren Schiilerinnen 14% o
. . % % X 0
und Schiilern zu arbeiten. oo™ 4.36 86%
7 5 2 0 0 0
64%
Ich gebe den Schiilerinnen und Schiilern oft unterschiedliche Aufgaben, 21 e 207 | s6% 0
welche auf ihren individuellen Lernstand abgestimmt sind. : 0
3 9 2 0 0 0
43%
Nach einer Priifung erklare ich den Schilerinnen und Schilern individuell, was = W% 14% 3.92 64% 0
sie das nachste Mal besser machen kénnen. i : 0
3 6 2 1 0 2
43% 50%
Ich sage den em;elpen Schulerl‘nne“n und Schiilern, was sie in der Schule gut ™ e o 4.36 93% 0
kénnen und worin sie besser sein kénnten.
6 7 1 [ [ [
50%
Ich sage meinen Schiilerinnen und Schilern im Voraus, wie ich eine Priifun 14% 14%
bewer?e i uleri u ] i us, wie i i tfung % m 362 64% 0
' 2 7 2 1 1 1
20% 36%
Ich lege vor einer Priifung fest, was eine geniigende oder ungeniigende e e
Leistugng ist o gente gente - % 3.92 | 64% 0
: 4 5 1 2 [ 2
36%
21%
14% 14%
Ich filhre mit meiner Klasse vergleichende Leistungstests durch. - - 3.33 36% 0
2 3 1 2 1 5
o 2006 36%
Héaufigkeit und Form der Durchfiihrung von vergleichenden Leistungstests sind 9% % 244 79 0
an unserer Schule im Team abgesprochen. bl : 0
[ 1 3 4 1 5
43%
29%
Wir tauschen uns im Team (iber die Ergebnisse von vergleichenden - W 263 7% 0
Leistungstests aus. : 0
[ 1 4 2 1 6
31% 38%
Wir ziehen gemeinsam Konsequenzen fiir den Unterricht aus den Ergebnissen| 1% 1s% 295 0% 1
von vergleichenden Leistungstests. A : 0
0 0 4 2 2 5
50%
219% 29%
Meine Schilerinnen und Schiller lernen, ihre Leistungen selbst zu beurteilen. ) 3.93 71% 0
3 7 4 [ 0 )
86%
Meine Schiilerinnen und Schiiler lernen, Probleme oder Aufgaben auf mehrere| 1a% " " - - 414 | 100% 0

Arten zu l6sen.




Meine Schiilerinnen und Schiiler lernen, mit anderen Schilerinnen und
Schiilern zusammenzuarbeiten.

4.64

100%

Meine Schilerinnen und Schiler lernen, Meinungen anderer zu respektieren.

4.57

100%

Meine Schiilerinnen und Schiiler lernen, Konflikte friedlich zu I6sen.

36%

57%

4.29

93%

Fihrung und Management

Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt?

keine Antwort

Mittelwert

% 5-4

Leer

w| sehr gut

w| gentigend
~| schlecht
| sehr schlecht

Die Fuhrungsgrundsatze sind im Schulalltag fir mich klar erkennbar.

4.64

79%

Die Mitarbeitergespréche sind zielorientiert.

71%

4.69

86%

An dieser Schule werden die besonderen Fahigkeiten und Interessen der
Lehrpersonen gezielt genutzt.

36%

4.31

86%

Unsere Schule setzt klare Schwerpunkte im padagogischen Bereich.

4.00

79%

Ich erhalte an dieser Schule alle wichtigen Informationen.

4.62

92%

Ich werde an dieser Schule rechtzeitig informiert.

10

4.64

93%

Unsere Entscheidungswege sind klar.

>

4.38

86%

An unserer Schule ist klar, wie bei anstehenden Problemen gehandelt werden
soll.

4.15

86%

Aufgaben und Kompetenzen der verschiedenen Schulangehérigen sind an
unserer Schule klar geregelt.

50%

36%

4.46

86%

Die Arbeits- und Projektgruppen haben klare Auftrage.

79%

4.85

93%




Information und Zusammenarbeit

Schule padagogisch weiterzuentwickeln.

= = -
S s =
Wie gut sind lhrer Meinung nach die folgenden Aussagen erfullt? - ° - 2 H g
3 $ 3§ 8 £ I
s = 9 = @ = b )
S El g S g ] s e Q
2] o o 2] 2] x =3 |
5 4 3 2 1
62%
Wir arbeiten an unserer Schule in folgenden Bereichen verbindlich zusammen: =
0% 0% 0% 0% 462 100% l
« Organisation des Schulalltags s s N o o o
43%
29% 29%
« Unterrichtsentwicklung (z.B. fachliche, methodische und didaktische
Zusammenarbeit) o o% o ow 400 | 71% | ©
4 6 4 0 0 0
43% FI
« Schulentwicklung (z.B. Schulgemeinschaft, schulinterne Zusammenarbeit, JJ § o
Aussenkontakte, Qualitatssicherung und -entwicklung) o * S 443 | 100% 0
6 8 0 0 0 0
s7%
43%
In unserem Team ist die Bereitschaft zur Zusammenarbeit gross. ]__I 0% 0w 0% 0% 457 | 100% | O
8 6 ) 0 0 [
62%
38%
Die Zusammenarbeit ist an unserer Schule sinnvoll geregelt. % 0% 0% 0% 438 | 100% | 1
5 8 0 0 0 0
50%
In Teamsitzungen, Arbeitsgruppen, etc. werden regelméassig padagogische e 4% 14% o
Themen diskutiert. ™ 379 71% 0
3 7 2 2 0 0
43%
36%
14%
In Teamsitzungen wird wenig Zeit fiir Kleinigkeiten verwendet. w oo 4.23 79% 0
5 6 2 [ [ 1
43%
36%
Ich hole als Lehrperson regelméassig, mindestens 1x pro Jahr, bei meinen 106
olleginnen und Kollegen Feedback tiber meine Arbeit ein (z. B. Hospita- % % . b
Kollegi d Kollegen Feedback b ine Arbeit eil B. Hospi 0 4.33 79% 0
tionen). 6 5 0 1 0 2
50%
21% 21%
Wir reflektieren unsere Zusammenarbeit regelmassig. % ow 3.86 71% 0
3 7 3 1 o 0
50% 43%
Vereinbarungen und Beschlisse werden von allen Beteiligten eingehalten. Ll 0% 0% 0% g 4.54 93% 0
7 6 0 [ [ 1
6%
Die Zusammenarbeit im Team trégt zur Verbesserung der Schul- und i 436 | 100% 0
Unterrichtsqualitat bei. ;oo : 0
5 9 ] 0 [ 0
46%
23% 23%
Die Qualitatsentwicklung hat an unserer Schule eine grosse Bedeutung. o o 4.00 69% 1
3 6 3 0 0 1
62%
. . e . 23%
Wir nutzen an unserer Schule die vorhandenen Gestaltungsfreirdume, um die 15% o ow 4.20 77% 1




Wir haben an unserer Schule gemeinsame Vorstellungen von gutem
Unterricht

21%

LI | 4.18 79%
2 9 o 0 o 3
64%
. . N . . . . 21% 14%
Wichtige Bereiche von Schule und Unterricht evaluieren wir regelméassig. % 0% % 4.25 86%
3 9 o 0 0 2
21% 21% i
14%
Ich hole als Lehrperson regelméssig, mindestens 1x pro Jahr, bei meinen ™% I I . ™% 3.10 29%
Schilerinnen und Schilern Feedback (iber meine Arbeit ein. :
1 3 3 2 1 4
6% 0
Die Unterrichts- und Schulentwicklung wird systematisch geplant
(Standortbestimmung durchfiihren, Ziele setzen, Massnahmen planen, 0w o T 4.31 86%
umsetzen). s B B o o R
43%
36%
Ich informiere die Eltern tber die Fortschritte und Lernschwierigkeiten ihrer 1%
Kinder ¢ o o 4.23 | 79%
’ 5 6 2 0 ] 1
57%
21% 14%
Ich informiere die Eltern Uiber die Ziele meines Unterrichts. % % o 4.08 79%
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